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Os Referenciais Curriculares Nacionais da Educagao Profissional tém como objetivo oferecer
subsidios a formulagdo de propostas curriculares para o nivel técnico. Foram desenvolvidos para
aproximar a pratica escolar as orientacdes expressas nas Diretrizes Curriculares para a Educagao
Profissional de Nivel Técnico na area de Industria.

Este documento é composto por um conjunto de textos sobre essa area profissional, de
quadros-sintese sobre as fungdes e subfungdes do processo produtivo, as competéncias e habilidades
requeridas de seus profissionais, bem como as bases tecnoldgicas relacionadas a essas competéncias.
A metodologia proposta por esta Secretaria para o desenvolvimento dos referenciais curriculares,
considerou as seguintes etapas:

» identificacdo das areas profissionais;

» pesquisas bibliograficas e consultas a profissionais e empresas da area, e a entidades liga-

das a educacao profissional;

» caracterizagdo do processo de producdo na area;

» identificagdo dos conjuntos de competéncias, habilidades e bases tecnoldgicas;

» validacao do processo de produgdo e dos conjuntos de competéncias, habilidades e bases

tecnoldgicas;

» redacao de textos introdutdrios e explicativos.

Registre-se aqui a colaboracao de todos os consultados e entrevistados para a formulagao
destes referenciais, oferecendo, além de informacgdes relevantes, seus tempos e espagos
profissionais.

A organizagao e a atuacao de féruns permanentes, conforme estabelecido pela atual legisla-
cao da educacao profissional, que promovam a aproximacao entre a educagao e os setores produti-
vos, possibilitarao, além das parcerias para a realizagdo da reforma da educagao profissional, uma
continua atualizagdo e aperfeicoamento das referéncias contidas neste documento.

RUY LEITE BERGER FILHO
Secretario de Educagao Média e Tecnolégica
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A area profissional da IndUstria, caracterizada por compreender processos continuos ou dis-
cretos de transformagdes de matérias-primas na fabricacdo de bens de consumo ou de producdo,
pressupondo uma infra-estrutura de energia e de redes de comunicagdo, em virtude de sua complexi-
dade e abrangéncia, faz-se necessario explicitar melhor suas delimitacodes e interfaces, ndo apenas
com as outras areas profissionais como também com a proépria educagdo basica.

Durante os contatos que o grupo de trabalho manteve com os diversos ramos industriais,
algumas das competéncias elencadas sao consideradas como de base, entre elas aquelas que dizem
respeito ao relacionamento humano. Caracteristicas como capacidade de trabalho em equipe, lide-
ranga, iniciativa e postura pré-ativa mostram-se como condigdo basica para um bom desempenho no
mundo do trabalho de hoje. A area de Ciéncias Humanas e suas Tecnologias no Ensino Médio, ao
prever o desenvolvimento de competéncias relacionadas a este tema, fornece o substrato necessario
para o bom desempenho dos profissionais da area.

0 relacionamento da area da Industria, por meio de suas delimitagdes e interfaces com outras
areas profissionais, é importante ser destacado. Mediante o estudo procedido pelo grupo de traba-
lho, as areas que justificam esta explanacao sdo a Mineracdo, Quimica, Construgdo Civil e
Agropecuaria.

No Brasil a classificagao das atividades econdmicas esta regida pela Classificagdo Nacional
de Atividades Econdémicas — CNAE, elaborada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE e outras entidades pUblicas e privadas, e foi o ponto de partida do grupo de trabalho encarre-
gado de estudar os referenciais curriculares para a area da industria. A CNAE tomou como ponto de
partida a /nternational Standard Industrial Classification — I1SIC, terceira revisao (REV. 3), preco-
nizada pelas Nagdes Unidas como instrumento de harmonizagdo na producgdo e disseminacao de
estatisticas econdémicas no ambito internacional.

Estas classificacdes sdo construidas para organizar as informacdes das unidades produtivas e
institucionais com o objetivo de produzir estatisticas dos fendmenos derivados da sua participagao
no processo econdmico, a partir de ordenamento que privilegia a identificagdo de segmentos homo-
géneos quanto a tecnologia, mercado e organizacdo de produgdo. Assim, constituem-se em instru-



mento basico para assegurar a coordenagdo entre a coleta, a apresentacao e analise dos dados
estatisticos.

A area da Mineracdo, como pode se verificar na propria CNAE — IndUstria Extrativa (secéo
C), ja constitui uma secao diferente da Industria de Transformacao (secao D), campo da &rea profis-
sional IndUstria, uma vez que as tecnologias, o mercado envolvido e a forma de organizagdo da
producdo apresentam mais dessemelhancas do que semelhancas. Caracterizada por compreender
atividades de prospecgdo e avaliagdo técnica e econdmica de depdsitos minerais e minerais
betuminosos, o planejamento das etapas de preparacdo de jazidas, a extracdao, o tratamento de
minério, as operacdes auxiliares, o controle e mitigagdo dos impactos ambientais e a recuperagao de
areas lavradas e degradadas, podemos encontrar alguma semelhanga com a area da Industria ape-
nas na parte referente a operacao de equipamentos de uma usina, no controle de sua producgéo, além
de funcdes de manutencao e instalagdes. Nas demais atividades caracteristicas da area da Minera-
cao, nao foram encontradas semelhancas relevantes.

A area da Quimica, segundo a metodologia utilizada pela CNAE, é considerada como indUs-
tria, entretanto, e apesar de realmente a ela pertencer, para efeito de caracterizacdo como area
profissional, é considerada a parte, visto que peculiaridades da mesma apresentam muito mais
dessemelhancas do que semelhancas nos seus processos produtivos. A alta incidéncia de processos
perigosos e insalubres, com normas especificas quanto a seguranca do trabalho, manuseio de mate-
riais e de processos, fazem com que a mesma se diferencie da média encontrada em outras atividades
industriais. As semelhancas que podemos encontrar referem-se aquelas genéricas de manutencao,
instalacdes e operacdo de maquinas e equipamentos; entretanto, as especificidades da area sao
mandatdrias para o exercicio de atividades junto aos seus processos. Qutro aspecto que se pode
ressaltar é quanto a posicdo da atividade na cadeia produtiva como um todo, isto é, se na primeira,
segunda ou terceira geragdo. Assim, apenas para exemplificar, na atividade envolvendo a produgao
de plasticos, poderiamos considerar a primeira e segunda geracdes como pertencentes a area Quimi-
ca; ja a terceira geragdo (transformacdo), que envolve principalmente os processos de extrusao,
injecdo e sopro como pertencentes a area da Industria.

Embora j& conste em separado junto a CNAE (secdo F), a Construcao Civil, conforme explicitado
no texto desta normativa, precisou de um tratamento adequado de estabelecimento de convencdes
para a sua devida classificagdo. Note-se que a nomenclatura dos sindicatos profissionais e patronais
referem-se a ela apondo o termo industria antes da denominacao Construcao Civil (p. ex: Sindicato
da Industria da Construgdo Civil e Moveleira — SINDUSCON). Adequadamente, e em consonancia
também para o caso de estabelecimento de areas profissionais, a CNAE, ao referir-se a Construgao
Civil, ressalta que a mesma apresenta, em sua maioria, processos produtivos distintos daqueles



encontrados na area de IndUstria. As semelhancas dignas de serem referenciadas sao apenas aquelas
refletidas nas atividades de fabricacdo de estruturas metalicas e produgdo seriada de pré-moldados.

A area de Agropecuaria, conforme definido naqueles referenciais curriculares, compreende as
atividades de producdo animal, vegetal e agroindustrial. E justamente nesta Ultima atividade que
encontramos um sombreamento com a area de inddstria.

A CNAE, em sua secdo A — Agricultura, Pecuaria, Silvicultura e Exploragao Florestal consi-
dera estar abrangendo a atividade agropecuaria em sua totalidade, deixando de lado, portanto, a
agroindustria. E na secdo D — Industrias de Transformacdo, mais precisamente na divisio 15 —
Fabricacdo de Produtos Alimenticios e Bebidas, que vamos encontrar as atividades de producao
agroindustrial.

As interfaces encontradas entre as duas areas profissionais sdo a utilizacao de técnicas de
controle de qualidade, de gestao, operagao de equipamentos e a manutencdo autonoma dos mesmos.
As delimitacdes existentes sdo aquelas advindas da natureza da maioria dos processos agroindustriais,
fortemente baseados na fisico-quimica e na microbiologia, além de normas e legislagdes especificas
exigindo, portanto, uma base tecnoldgica, cientifica e instrumental diferente da area de industria e
que venham a auxiliar na construcdo de competéncias e habilidades especificas.

A area de IndUstria tendo interface préoxima com a Mineragdo, Quimica, Construcdo Civil e
AgroindUstria também interage fortemente com a Informatica e Gestdo, para o que as escolas de-
vem atentar quando da formulagao dos curriculos para a area, como forma de oportunizar melhores
meios para que o aluno aproveite as tendéncias do mercado de trabalho.

Evidentemente essas interfaces entre as areas profissionais de Mineracdo, Quimica, Constru-
cao Civil e AgroindUstria sdo indicativas de conteddos curriculares comuns e interligados, recomen-
dando a implantagdo e o desenvolvimento concomitante, seqiiente ou alternado de cursos ou médulos
dessas areas em uma mesma unidade escolar ou em mais de uma, integradas por acordos, parcerias
ou convénios.
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0 estudo realizado pelo grupo de trabalho, através dos elementos pesquisados e dos diversos
contatos mantidos, revelou em primeiro lugar as disparidades de nivel tecnoldgico encontradas na
area. Convivem atualmente no Brasil indUstrias cujos indicadores sao utilizados como benchmarking
pelo resto do mundo, com outras que se encontram ainda em niveis intermediarios de utilizagao das
tecnologias e de metodologias de gestao.

Sendo assim, os cenarios, as tendéncias e os desafios aqui descritos referem-se ao
panorama nacional como um todo no que diz respeito ao setor industrial. Recomenda-se que
cada escola verifique o cendrio e as tendéncias de mercado em relacdo a sua area de abrangén-
cia.

Como subsidios para este estudo, buscou-se informagdes com a Confederagdo Nacional da
Industria— CNI, com a Pesquisa da Atividade Econdomica Regional — PAER, e em outras publicagdes
especializadas.

Em que pesem os modismos atuais como o fim dos empregos, o fim da historia, e o
detrimento da importancia da industria em relagdo a outros setores da economia, continua
sendo ela a responsavel pela producao e difusdo de tecnologias, que cria, inclusive, as condigdes
necessarias para o desenvolvimento destes outros setores. Segundo a Pesquisa Mensal de Emprego
do IBGE, o setor industrial é o que paga os melhores salarios no pais — com uma média de 5,7
salarios minimos em 1999, contra 5,2 no setor de servigos, 4,4 no comércio e 3,7 na construgdo
civil.

Dados da Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico-OCDE, mos-
tram que serdo necessarios nada menos do que 250 anos para que as exportacdes de servigos
dos 29 paises mais ricos do mundo alcancem o valor das atuais exportacdes de manufatura-
dos.

As evidéncias baseadas em registros administrativos do Ministério do Trabalho e Emprego,
levantadas pela PAER, revelam as seguintes distribuicdes dos empregos (tabela 1) e suas flutuagoes
(tabela 2), segundo a atividade econdmica, no Brasil:



TABELA 1
Empregos existentes em 31/12/94, segundo setores e subsetores de atividade econdmica
Brasil — 1994

Ndmero
Setores e subsetores de atividade econdmica Absoluto Relativo
TOTAL GERAL 22.406.202 100,0
Indistria 5.616.404 251
Construcao Civil 1.118.138 5,0
Comércio 3.230.345 14,4
Senigos 11.541.788 515
Agropecuaria, Extracao Vegetal, Caca e Pesca 899.527 4,0
Indistria 5.616.404 100,0
Extrativa mineral 131.227 2,3
Ind. de produtos minerais ndo-metalicos 242.424 4,3
IndUstria metalUrgica 558.320 9,9
IndUstria mecanica 317.084 5,6
Ind. do material elétrico e de comunicagdes 225.310 4,0
Ind. do material de transporte 337.054 6,0
Ind. da madeira e do mobiliario 342.499 6,1
Ind. do papel, papeldo, editorial e grafica 300.222 53
Ind. da borracha, fumo, couros, peles e prod. simil. e ind. diversas 252.749 4,5
Ind. quimica de prod. farmacéuticos, veter., de perf., sabdes e velas 501.361 8,9
Ind. téxtil, do vestuario e artefatos de tecidos 766.066 13,6
IndUstria de calgados 241.207 4,3
Ind. de produtos alimenticios, de bebidas e &lcool etilico 984.758 17,5
Servicos industriais de utilidade publica 416.123 7,4
Construcao Civil 1.118.138 100,0
Construgao civil 1.118.138 100,0
Comércio 3.230.345 100,0
Comércio varejista 2.572.645 79,6
Comércio atacadista 657.700 20,4
Servigos 11.541.788 100,0
Instituicdes de crédito, de seguros e de capitalizagéo 720.255 6,2
Comércio, adm. de iméveis e val. mobiliarios, serv. téc.-profissionais, etc. 1.540.946 13,4
Transporte e comunicagdes 1.345.176 11,7
Serv. alojamento e aliment., reparagéo e conservagao, radio, tv 1.554.196 13,5
Servigos médicos, odontoldgicos e veterinarios 823.218 7,1
Ensino 464.879 4,0
Adm. publica direta e autarquica 5.093.118 44,1
Agropecuaria, extragao vegetal, caca e pesca 899.527 100,0
Agricultura, silvic., criagao de animais, extr. vegetal e pesca 899.527 100,0

Fonte: Ministério do Trabalho - Mtb/Rais, 1994; Fundacao Seade.
Nota: Exclusive setores de atividade econdmica ignorados e outros.



No que diz respeito a indUstria, o segmento de maior participacdo relativa em todo o pais é a
induUstria de produtos alimenticios, de bebidas e alcool etilico (17,5% dos empregos do setor), sequi-
da pela indUstria téxtil, do vestuario e artefatos de tecido (14%), pela indistria metalUrgica (10%)
e pela quimica, de produtos farmacéuticos, veterinarios, perfumaria, sabdes e velas (9%). Somente
nas regides Sudeste e Sul, que possuem uma estrutura industrial bem mais diversificada do que a das
regioes Norte, Nordeste e Centro-Oeste, nenhum segmento isoladamente ultrapassa os quinze pontos

percentuais dos empregos do setor.

TABELA 2

Flutuacao dos empregos, de 1/1/95 a 31/12/96, segundo setores e subsetores de

atividade econdmica
Brasil — 1995-96

Ndmero
Setores e subsetores de atividade econémica Admissoes Desligamentos Saldo
TOTAL GERAL 19.486.725 19.090.261 396.464
Industria 4.980.052 5.225.571 -245.519
Construcao Civil 2.021.086 1.991.557 29.529
Comércio 4.084.582 3.805.294 279.288
Servigos 7.574.513 7.192.276 382.237
Agropecuaria, Extracdo Vegetal, Caga e Pesca 826.492 875.563 -49.071
Inddstria 4.980.052 5.225.571 -245.519
Extrativa mineral 81.425 89.615 -8.190
Ind. de produtos minerais ndo-metalicos 258.145 257.523 622
IndUstria metallrgica 422.340 458.186 -35.846
IndUstria mecanica 265.718 279.581 -13.863
Ind. do material elétrico e de comunicagdes 170.910 177.259 -6.349
Ind. do material de transporte 142.753 187.715 -44.962
Ind. da madeira e do mobiliario 418.712 411.501 7.211
Ind. do papel, papelao, editorial e grafica 266.072 253.343 12.729
Ind. da borracha, fumo, couros, peles e prod. simil. e ind. diversas 287.392 297.371 -9.979
Ind. quimica de prod. farmacéuticos, veter., de perf., sabdes e velas 421.119 426.002 -4.883
Ind. téxtil, do vestuario e artefatos de tecidos 688.039 762.369 -74.330
IndUstria de calcados 254.809 266.283 -11.474
Ind. de produtos alimenticios, de bebidas e alcool etilico 1.181.635 1.207.043 -25.408
Servigos industriais de utilidade publica 120.983 151.780 -30.797
Construcao Civil 2.021.086 1.991.557 29.529
Construgao civil 2.021.086 1.991.557 29.529
Comércio 4.084.582 3.805.294 279.288
Comércio varejista 3.259.795 3.015.590 244.205
Comércio atacadista 824.787 789.704 35.083
Servigos 7.574.513 7.192.276 382.237
Instituices de crédito, de seguros e de capitalizacao 282.342 402.774 -120.432
Comércio, adm. de iméveis e val. mobiliarios, serv. téc.-profissionais, etc. 2.359.153 2.228.463 130.690
Transporte e comunicagoes 1.065.759 1.053.867 11.892
Serv. alojamento e aliment., reparacdo e conservagdo, radio, tv 2.830.420 2.573.895 256.525
Servicos médicos, odontolégicos e veterinarios 473.576 416.061 57.515
Ensino 351.281 294.125 57.156
Adm. pUblica direta e autarquica 211.982 223.091 -11.109
Agropecudria, extracao vegetal, caca e pesca 826.492 875.563 -49.071
Agricultura, silvic., criacdo de animais, extr. vegetal e pesca 826.492 875.563 -49.071

Fonte: Ministério do Trabalho - Mtb/Caged, 1995-96; Fundacdo Seade.

Nota: Exclusive setores de atividade econdmica ignorados e outros.



A analise da flutuagao setorial do emprego formal no Brasil, referente ao saldo liquido de
admissoes/desligamentos entre 1° de janeiro de 1995 a 31 de dezembro de 1996, que corresponde a
diferenca entre as admissdes e os desligamentos de empregados celetistas para os quais o MTh
obteve a declaracdo da atividade econdomica da empresa empregadora. Baseando-se nesses regis-
tros, observou-se retracdo da oferta de empregos na indUstria e na agropecuaria, extracdo vegetal,
caga e pesca (fechamento de 245.519 e 49.071 postos de trabalho, respectivamente), que foi larga-
mente compensada pela expansdo da oferta de emprego na construcdo civil, no comércio e nos
servigos (abertura de 29.529, 279.288 e 382.237 postos de trabalho, respectivamente).

Por subsetores de atividade econdmica, o segmento que mais contribuiu para a retragdo da
oferta de empregos industriais em todo o pais foi a indUstria téxtil, do vestuario e artefatos de tecido
(fechamento de 74.330 postos de trabalho), seguida pela indUstria do material de transporte, indUs-
tria metallrgica, servigos industriais de utilidade publica e indUstria de produtos alimenticios, bebi-
das e alcool etilico (fechamento de 44.962, 35.846, 30.797 e 25.408 postos de trabalho, respecti-
vamente). Em contrapartida, os segmentos que mais contribuiram para a ampliacdo da oferta de
empregos em servigcos, em todo o pais, foram os servigos de alojamento e alimentacgéo, reparagéo e
manutencdo residencial, radio e televisdo (256.525 novos empregos) e o comércio e administragao
de iméveis, valores mobilidrios e servigos técnicos especializados (abertura de 256.525 e 130.690
postos de trabalho, respectivamente).

0 cenario tragado pela CNI em seu /nforme Conjuntural n° 186 de abril deste ano (2.000),
revela tendéncias positivas para o nivel de emprego industrial apds anos de queda no indice.

A melhora da situagcdo do emprego parece ser ampla e vem sendo observada em diversos
segmentos da indUstria e, com mais intensidade, no setor tercidrio. Ela se deve a recuperacdo da
demanda doméstica e ao crescimento das exportagdes, que seguem na esteira da normalizagao da
economia e da ampliagdo do horizonte temporal dos negécios, e que vém se consolidando nos Ultimos
seis meses. Todavia, ela reflete também a recuperacgdo da competitividade de importantes segmentos
produtivos em face da alteracao de precos relativos permitida pela mudanca cambial do inicio do
ano passado.

A situacdo de melhora é bastante clara na indUstria que, apés uma década reduzindo mao-de-
obra, nos Ultimos meses vem sinalizando com a recuperacdo do emprego. De fato, ndo apenas os
dados correntes ja ndo mostram reducao de postos de trabalho como ha perspectivas de ampliagao
de vagas no horizonte dos proximos meses. Como revelou em abril a Sondagem Industrial CNI, uma
enquete trimestral realizada com mais de 1200 empresas industriais, ainda que a grande maioria
das empresas (cerca de dois tercos) sinalize que pretenda manter inalterado o nivel de emprego nos
proximos seis meses, é favoravel o saldo entre aquelas que planejam aumentar o emprego (22%) e as
que pretendem reduzir o nimero de empregados (12%). Mais significativo, este saldo positivo se



verifica em 14 dos 16 setores identificados na amostra, sendo gque apenas nos setores de produtos
alimentares e bebidas os indicadores sdo levemente desfavoraveis.

As indicacdes sao mais intensas nos setores de mecanica, material elétrico, produtos farma-
céuticos, metalurgia e material de transporte. Mas sao também identificadas em segmentos mais
tradicionais como téxteis, vestuario e calgados e mobiliario, segmentos que foram fortemente afeta-
dos pela concorréncia com produtos estrangeiros, tanto no mercado brasileiro como nos mercados
internacionais, ao longo dos anos 90. Dados semelhantes foram também detectados pela Sondagem
Conjuntural da Fundagao Getulio Vargas.

Estes nimeros se referem a um levantamento qualitativo e nao servem de base para estimati-
vas quanto a efetiva intensidade da recuperacdo do emprego industrial neste ano. Todavia, dados de
levantamentos quantitativos sistematicos da CNI (/ndicadores Industriais) e do IBGE (PIM-DG)
mostram uma nitida inflexao na curva do emprego industrial entre os Gltimos meses do ano passado
e o inicio deste ano. Comparando-se com o mesmo periodo do ano anterior, as taxas de queda que se
situavam na faixa de 7 a 9% passaram a mostrar reducdo da ordem de apenas 1% nos dois primeiros
meses deste ano. Assim, mantida a tendéncia de recuperacao, é bastante provavel que venhamos a
observar aumento no volume do emprego industrial neste ano pela primeira vez em dez anos.

A magnitude da recuperacao do emprego industrial, contudo, depende de dois aspectos. Em
primeiro lugar, ainda que a resposta do emprego se explique em parte pela mudanca de precos
relativos, é indiscutivel que o aspecto fundamental é o crescimento da economia. Portanto, a inten-
sidade do crescimento do emprego industrial ira depender crucialmente do ritmo de expansdo da
atividade industrial. Este ritmo, por sua vez, permanece dependendo de um lado da capacidade de
resposta das exportagdes e, de outro, da efetiva entrada em um novo ciclo de investimentos na
economia. Neste Ultimo caso, a introdugdo de novas tecnologias pode ser um aspecto favoravel. Ao
aumentar substancialmente a produtividade do novo investimento, as novas tecnologias podem
viabilizar um aumento mais significativo da capacidade instalada com montante de investimento
relativamente menor que no passado.

Isto significa que, no jargdo técnico, a relacdo capital-produto do novo investimento pode ser
menor que no passado, viabilizando um maior ritmo de crescimento com uma taxa global de investi-
mento nao tao elevada. Segundo, mesmo que o setor industrial venha a liderar a nova fase de cresci-
mento, nao é razoavel se esperar que o mesmo venha a acontecer com o emprego industrial. As
mudancas tecnoldgicas ocorridas na Ultima década tém determinado forte aumento da produtivida-
de da mao-de-obra no segmento industrial, de modo que a resposta do emprego ao crescimento do
produto — a elasticidade-renda do emprego, hovamente no jargdo técnico — tende a permanecer
baixa.



Em recente pesquisa sobre as perspectivas futuras do mercado de trabalho, realizada pelo
Senai com o apoio técnico do Instituto de Economia Industrial da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, denominada “‘Cenarios da Industria Brasileira: Formacao Profissional para os Anos 2000”,
ficou identificada uma importante conclusao a seguir transcrita:

Demanda por qualificados aumentard

De acordo com a pesquisa do Senai, realizada com 134 empresas lideres de diversos segmen-
tos, em adiantado processo de modernizagdo técnico-organizacional, em relagcdo ao nivel de empre-
go, 0 cenario é de expansdo da demanda por técnicos em todos os setores, principalmente no de
manutencdo. Em relacdo as oportunidades para os profissionais qualificados, a expectativa é de
ampliacdo em todas as areas, mas de forma mais intensa na producao e manutencao. Em contrapartida,
a mao-de-obra semiqualificada tendera a diminuir em todas as areas, principalmente nas de projeto
e producao.

A pesquisa constatou ainda que o impacto das inovagdes tecnoldgicas devera forcar a elevagao
do nivel de qualificagdo do trabalhador. Quanto a méo-de-obra semiqualificada, o impacto das novas
tecnologias parece ser ainda uma questdo em aberto. A idéia que prevalece, segundo a especialista
do Senai, é a de que seu nivel de qualificacdo aumentard nos setores de producdo e controle de
qualidade, permanecera estavel nos de projeto e planejamento, podendo aumentar ou se estabilizar
na area de manutencao.

As dificuldades de interpretacdo de cenarios e analises de tendéncias em um pais continental
como o Brasil, justificadas pelas disparidades regionais e o longo periodo de convivéncia com uma
economia do tipo stop and go, remetem o setor educacional a uma tomada de atitude quanto aos
desafios que se apresentam.

A busca de informagdes no mundo do trabalho por parte das escolas deve tornar-se pratica
comum. As Diretorias de Relacdes Empresariais e Comunitarias ou outros drgaos com fungdes simi-
lares nas instituicdes educacionais passam a ter papel destacado neste mister, impde-se o reconheci-
mento de que a elas cabe primordialmente esta tarefa.

A responsabilidade quanto a oferta de cursos, que retratem a real possibilidade das escolas e
que atendam a necessidade da sociedade nao pode ser menosprezada. A tendéncia que se observa no
mundo todo, a desvinculacdo entre o trabalho e 0 emprego traz um novo desafio as escolas: a forma-
cao de empreendedores. Cada vez mais as escolas devem procurar formar um profissional que tenha
condigdes ndo apenas de conseguir uma vaga no mercado de trabalho, mas também capacita-lo a
gerar seu proprio trabalho e renda.
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A atual oferta de educacédo profissional em nivel técnico no Brasil, especificamente para os
setores industriais, tem sido provida por intermédio de escolas publicas, privadas e tambhém pelo
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAIL. Como caracteristicas comuns desta oferta,
encontramos um modelo baseado no Parecer CFE n° 45/72, o qual exigia, predominantemente, uma
formacgao especifica para os técnicos.

O pressuposto colocado por este parecer é o de que ndo haveria a necessidade de técnicos
transitarem entre diversas atividades ou setores, mesmo que pertencentes a uma mesma area profis-
sional. Desta forma, a atual oferta restringe a necessaria mobilidade que se impdem atualmente, em
face dos cenarios cambiantes e imprevisiveis de hoje.

Outra caracteristica comum da oferta profissional na area de IndUstria é a baixa utilizagéo de
pesquisas de mercado para o embasamento qualitativo e quantitativo do que o mundo do trabalho
esta a necessitar. Assim, é comum encontrarmos cursos que continuam ofertando vagas, levando em
conta mais as capacidades atuais da escola quanto a infra-estrutura e disponibilidade docente, do
que propriamente a real necessidade da regido ou do pais.

Numa tentativa de atualizagdo, alguns cursos tém procurado introduzir em seus curriculos
todas as novidades e enfoques das novas tecnologias; entretanto, isto ndo tem resolvido satisfatoria-
mente, visto que alguns deles ja contam com mais de 4.000 horas e as empresas em geral continuam
a ter que complementar os estudos dos egressos, sem falar que evidentemente a tecnologia nao ira
parar em seus avangos.

Como forma de buscar-se uma maior sintonia com o mundo do trabalho industrial, propde-se
a formacao de técnicos baseados em competéncias por areas profissionais, com sélidos conhecimen-
tos em seu campo especifico, mas também polivalentes de forma a poderem rapidamente transitar
por diversas atividades e setores. Com grande freqiiéncia encontram-se demandas por profissionais,
onde lhes é exigido como competéncias basicas a iniciativa, a lideranga, a multifuncionalidade, a
capacidade do trabalho em equipe e espirito empreendedor, caracteristicas comuns aos empresarios
de uma forma geral e aspectos ainda muito pouco trabalhados nas escolas.

Mediante um esforgo de autocritica e espirito desprendido, as escolas devem buscar, quando
da renovacao de suas ofertas, tanto qualitativas quanto quantitativas, atender as demandas regio-



nais de formacao formuladas pelos trabalhadores e empresas, ndo apenas olhando para suas capaci-
dades e interesses, mas também somando a estas as necessidades do mundo do trabalho refletidas
em pesquisas com maior contetdo cientifico. Para subsidiar este trabalho, as escolas poderdo contar
também com a Pesquisa da Atividade Econdmica Regional — PAER, encomendada pelo Ministério
da Educagdo a Fundacao Sistema Estadual de Analise de Dados — SEADE, dentro do Programa de
Expansao da Educagao Profissional — PROER

Como forma de atendimento ndo apenas ao mercado de trabalho, mas também as expectativas
e necessidades de grande parte dos egressos do sistema, recomenda-se a inclusao nos curriculos dos
cursos técnicos da area de IndUstria, contetidos e competéncias que desenvolvam o empreendedorismo.
Além de propiciarem a interdisciplinaridade e a contextualizagdo por natureza, proporcionam aos
alunos uma visao sistémica e abrangente do mundo do trabalho, levando em consideragdo, portanto,
a oOtica de todos atores envolvidos, trabalhadores, empresarios, consumidores, poder publico e a
sociedade em geral.

Para tanto recomenda-se:

» aadocao de desenhos curriculares e de alternativas metodolégicas inovadoras, dindamicas,
que substituam o modelo centrado nas aulas tradicionais, de forma quase que exclusiva ou
com énfase absoluta, por um ambiente pedagdgico caracterizado por “aulas operatdrias”,
por workshops e oficinas nas quais os alunos trabalhem em projetos concretos e experimen-
tais caracteristicos da area, por oferecer espagos de discussao fundamentada do que esta
fartamente disponivel para ser ouvido, visto e lido no mundo fora do espago escolar, por
seminarios e palestras com profissionais atuantes, por visitas culturais e técnicas;

» abusca de alternativas de gestdo de recursos educacionais, tais como acordos, convénios,
patrocinios ou parcerias, que viabilizem constante renovagdo ou atualizagdo tecnolégica,
condicdo essencial para que a educacao profissional ndo faca da efetiva realidade do pro-
cesso de produgdo da area uma ficcao;

» o estudo e a implantacao de formas mais flexiveis de organizacao do trabalho escolar e de
estabelecimento de vinculos contratuais com professores, de maneira a possibilitar a con-
tribuicao de profissionais efetivamente engajados na atividade produtiva, atualizados e
responsaveis por producdes reconhecidas pela sua qualidade, cuja disponibilidade e inte-
resse nao se ajustam aos esquemas pedagdgicos e administrativos convencionais.
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Conforme ja relatado anteriormente, a area de indistria no Brasil apresenta-se grandemente
diversificada, nao so6 pela variedade de produtos produzidos, trazendo como conseqliéncia um enor-
me rol de processos, mas também pela diversidade de niveis tecnolbgicos e formas gerenciais utiliza-
das.

Encontram-se no meio industrial processos do tipo continuo ou discreto, de transformacao de
matérias primas na fabricacdo de bens de consumo ou de producdo. Os processos continuos sao
normalmente automatizados e transformam os materiais, substancias ou objetos ininterruptamente
podendo conter operagdes biofisico-quimicas durante o processo. Os discretos, ou nao continuos,
geralmente requerem a intervencdo direta do profissional e caracterizam-se por operagdes fisicas de
controle das formas dos produtos.

Embora se note uma crescente utilizacdo da automagao, o que tem inclusive assemelhado
cada vez mais os processos discretos dos continuos, a presenca humana tem sido indispensavel para
o planejamento e o controle, de forma direta ou indireta por meio de sistemas microprocessados, e
também para a execugdo da manutengdo auténoma e gestao dos processos operativos com qualidade
e produtividade.

Pressupondo uma infra-estrutura de energia, de redes de comunicacao e de sistemas industri-
ais complexos (maquinas, equipamentos, redes de agua, dleos, vapores, gases etc.), para levar a cabo
a produgdo, os profissionais da area envolvem-se também com o seu planejamento, controle e a
instalacao propriamente dita.

Mediante a pesquisa de campo realizada nos diversos setores industriais, por meio da identifi-
cagao dos seus processos produtivos e constatacdo também das atividades desenvolvidas pelos técni-
cos de nivel médio informadas pelas empresas, procedeu-se, para efeito de classificacdo, a um agru-
pamento destas fungdes basicas e também das subfungdes realizadas pelos mesmos.

Apresentadas na forma dos quadros a seguir, juntamente com as descricdes resumidas das
mesmas, retratamos as funcoes e subfuncdes encontradas atualmente nas subareas de INSTALA-
COES, PRODUCAO e MANUTENCADO, entendidas como aquelas acdes desenvolvidas pelos técnicos
de nivel médio nas diversas etapas e suas divisdes dos processos produtivos.



5.1) SUBAREA INSTALAGOES

FUNGOES SUBFUNGAO 1 SUBFUNGAOQ 2
1. PLANEJAMENTO E CONTROLE SF1.1 SF1.2
Estudos e Projetos de Instalagdes de Estudos e Projetos de
Energia Elétrica e Redes de Comunicacao Sistemas Industriais
2. EXECUGAD SF21 SF 2.2
Instalagbes de Energia Elétricae Instalacdo de Sistemas Industriais
Redes de Comunicacao

Funcao 1. Planejamento e Controle: Esta fungao refere-se aquelas atividades voltadas ao planeja-
mento e ao controle de instalacdes de energia elétrica, de redes de comunicacdo e dos sistemas
industriais de uma forma geral. Nesta etapa sao desenvolvidas as analises de viabilidade técnico-
econdmica, os processos de execugdo a serem utilizados e os controles que se fazem necessarios.

» Subfungdo 1.1 - Estudos e Projetos de Instalagdes de Energia Elétrica e Redes de Comuni-
cacao: refere-se esta subfungdo a produgdo dos documentos, a elaboracao dos projetos,
desenhos, cronogramas, fluxogramas e documentos de controle especificos para instala-
coes de energia elétrica e redes de comunicagdo.

» Subfungdo 1.2 - Estudos e Projetos de Sistemas Industriais: refere-se esta subfuncdo a
producdo dos documentos, a elaboragdo dos projetos, desenhos, cronogramas, fluxogra-
mas e documentos de controle especificos para os sistemas industriais.

Funcao 2. Execucao: Compreende as atividades tipicas desenvolvidas para a execucdo, seja de insta-
lacdes novas, ampliagdes ou adequacgdes.

» Subfungdo 2.1 - Instalacdes de Energia Elétrica e Redes de Comunicacdo: compreende as
atividades de execucdo, montagem, elaboragdo de relatérios, realizagdo de testes e posta
em marcha das instalagdes conforme o determinado pelo planejamento.

» Subfuncdo 2.2 - Instalacdo de Sistemas Industriais: compreende as atividades de execu-
cdo, montagem, elaboracdo de relatérios, realizacdo de testes e posta em marcha dos
sistemas industrias conforme o determinado pelo planejamento.



5.2) SUBAREA PRODUCAO

FUNGOES SUBFUNGAO 1 SUBFUNGAQ 2
1. PLANEJAMENTO SF1.1 SF1.2
Desenvolvimento de Projetos Planejamento da Producao
2. MANUFATURA SF21 SF2.2
Programagao e Controle da Producao Operagao do Processo e Gestao da Qualidade
3.CONTROLE SF3.1
Controle de Insumos e Produtos

Funcao 1. Planejamento: Refere-se aquelas atividades ligadas ao desenvolvimento e projetos, do
produto e planejamento da sua producao em bases econdmicas e técnicas viaveis.
» Subfungdo 1.1 - Desenvolvimento de Projetos: compreende as atividades de projeto dos
bens e definicdo de parametros de produtividade e qualidade.
» Subfungdo 1.2 - Planejamento da Producdo: refere-se aquelas atividades ligadas a selegdo
dos métodos e processos a serem utilizados na manufatura

Funcao 2. Manufatura: Refere-se aquelas atividades ligadas a programacao, execugdo, gestdo da
qualidade e manutencao auténoma.
» Subfungdo 2.1 - Programacao e Controle da Producao: nesta atividade define-se, no tempo
e no espaco, o desenvolvimento da producdo, além de efetuar-se o controle dos parametros
anteriormente definidos.
» Subfungdo 2.2 - Operacdo do Processo e Gestao da Qualidade: refere-se aquelas atividades
de execucdo propriamente ditas, por meio da operagdo de maquinas e equipamentos, junta-
mente com a realizagdo do controle dos padrdes de qualidade e da manutencao autonoma.

Funcao 3. Controle: Refere-se aquelas atividades ligadas ao controle especifico dos insumos e dos
produtos, normalmente realizadas em ambientes laboratoriais.
» Subfungdo 3.1 - Controle de Insumos e Produtos: esta subfuncdo compreende aquelas ati-
vidades de selecdo e aplicacao de métodos e rotinas de controle, bem como a realizacao de
testes e ensaios.



5.3) SUBAREA MANUTENGAO

FUNGOES SUBFUNGAO 1 SUBFUNGAQ 2
1. PLANEJAMENTO E CONTROLE SF1.1 SF1.2
Estudos e Programagao Controle
2. EXECUGAO SF2.1
Manutencao de Sistemas de Energia e SF 2.2
Redes de Comunicagao Manutencao de Sistemas Industriais

Funcao 1. Planejamento e Controle: Refere-se aquelas atividades ligadas ao planejamento e controle
da manutencao de sistemas de energia, de redes de comunicagdo e de sistemas industriais. Nesta
etapa sao desenvolvidas as andlises de viabilidade técnico-econdmica, os processos de execugdo a
serem utilizados e os controles que se fazem necessarios.
» Subfuncdo 1.1 Estudos e Programacao: refere-se esta subfungao aos estudos de viabilida-
de, a produgdo dos documentos, a elaboragao dos desenhos, cronogramas, fluxogramas e
manuais de procedimentos a serem executados.
» Subfungdo 1.2 Controle: a subfuncdo controle é aquela que realiza as atividades de coleta
de dados, elaboracéo de relatérios e execucdo de testes e ensaios entre outras.

Funcao 2. Execucao: Refere-se aquelas atividades relacionadas a execugdo propriamente dita da
manutencgao de sistemas de energia, de redes de comunicacao e de sistemas industriais.

» Subfungdo 2.1 Manutencao de Sistemas de Energia e Redes de Comunicacao: compreende
basicamente as atividades de identificacao, localizacdo e correcdo de falhas e defeitos
conforme os programas de manutencao especificados para os sistemas energia e redes de
comunicacao.

» Subfungdo 2.2 Manutencao de Sistemas Industriais: compreende basicamente as ativida-
des de identificagao, localizacao e correcao de falhas e defeitos conforme os programas de
manutengdo especificados para os sistemas industrias, af incluidas as maquinas, equipa-
mentos, aparelhos, e outros bens.
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Os referenciais curriculares apresentados a seguir resultam de uma analise na qual, para cada
subfungado ou componente significativo dos processos verificados em cada subarea, foram identificadas
as competéncias, as habilidades e as bases tecnoldgicas.

As competéncias profissionais identificadas neste documento se constituem referéncias
sinalizadoras para a formagao compativel com as demandas dos processos produtivos nesta area.

As matrizes de referéncia apresentadas a seguir resultam de uma analise na qual, para cada
subfungdo ou componente significativo do processo de producdo na area de Industria, foram
identificadas:

> ascompeténcias e os insumos geradores de competéncias, envolvendo os saberes e as habi-

lidades mentais, socioafetivas e/ou psicomotoras, estas ligadas, em geral, ao uso fluente de
técnicas e ferramentas profissionais, bem como as especificidades do contexto e do convi-
vio humano caracteristicos da atividade, elementos estes mobilizados de forma articulada
para a obtencao de resultados produtivos compativeis com padrdes de qualidade requisita-
dos, normal ou distintivamente, das producdes da area;

> as bases tecnoldgicas ou o conjunto sistematizado de conceitos, principios e processos
tecnoldgicos, resultantes, em geral, da aplicacdo de conhecimentos cientificos a essa area
produtiva e que dao suporte as competéncias.

As competéncias, habilidades e bases tecnolbgicas sdo os componentes diretamente ligados a
organizagao dos curriculos da educacao profissional. As escolas ou unidades de ensino poderao
utilizar critérios varios de composicao desses elementos nos desenhos curriculares - médulos centrados
ou inspirados nas subfungdes ou que reunam competéncias envolvidas em varias ou em algumas
delas, disciplinas que contemplem bases tecnolégicas comuns, etc. Seja qual for a configuragéo do
curriculo, contudo, deverao estar obrigatoriamente contempladas as competéncias profissionais ge-
rais identificadas nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Profissional de Nivel Téc-
nico.

As bases cientificas e instrumentais estabelecem as relagdes especificas entre o ensino basico,
em especial o de nivel médio, e a educagao profissional na area de Industria. Elas poderdo orientar
a formulacao da parte diversificada de curriculos do ensino médio, na forma prevista pelo paragrafo



Unico do Artigo 5° do Decreto n° 2.208, de 17/4/97. No que se refere a formulagdo dos curriculos de
educagdo profissional, as bases cientificas e instrumentais devem ser consideradas, portanto, como
pré-requisitos ou insumos prévios, como referéncias para diagndstico ou caracterizagdo do estagio
de desenvolvimento de estudantes interessados na area e, conseqiientemente, para a organizagao de
processos seletivos e/ou de programas ou etapas curriculares introdutdrias, de recuperagdo ou de
nivelamento de bases.

Cabe ressaltar que, embora as matrizes tenham resultado da sistematizagao de informacoes
obtidas em pesquisa qualitativa de suporte, feita junto a profissionais da area, da assessoria de um
grupo consultivo de especialistas notérios e, finalmente, da discussédo e validagdo em féruns repre-
sentativos de trabalhadores, empresarios e educadores de Indistria, certamente elas ddo margem e
espaco a esperadas complementacodes, adequagdes e ajustes pelos sistemas e estabelecimentos de
ensino. Mecanismos de atualizagdo serdo, também, essenciais para que as matrizes e os curriculos
por elas gerados incorporem mais rapidamente as mudancas e inovacdes do mutante processo pro-
dutivo da area.

0 conteldo das matrizes também deve dar suporte referencial ao reconhecimento de compe-
téncias adquiridas em diferentes situagoes, dentro e fora dos espacos escolares, conforme previsto
no Artigo 11 do Decreto n°2.208, através de procedimentos, certamente ageis, eficientes e
desburocratizados, a serem implementados pelos sistemas e estabelecimentos de ensino.

Finalmente, é importante que se diga que as matrizes devem representar fontes inspiradoras
de curriculos modernos e flexiveis, que permitam que se experimentem novos modelos e alternativas
de trabalho pedagdgico na educagdo profissional.

SUBAREA INSTALAGOES

FUNGAO: PLANEJAMENTO E CONTROLE

SUBFUNGAO: ESTUDOS E PROJETOS DE INSTALAGOES DE ENERGIA ELETRICA E REDES
DE COMUNICACAO

COMPETENCIAS
» Interpretar cronogramas fisico-financeiros.

» Analisar condicbes técnicas, econdmicas e ambientais.
» Avaliar a capacidade e planejar a qualificagao da equipe de trabalho.



\

VYV V VYV

A\ Y

VVVYYVYVYYV

Interpretar a legislacdo e as normas técnicas referentes a saude, seguranga no trabalho,
qualidade e ambientais.

Definir métodos e levantamento e analise de dados.

Interpretar projetos e /ayout.

Interpretar desenhos e esquemas de linhas elétricas de comunicagao.

Interpretar projetos e esquemas de instalacoes elétricas e de comunicacao prediais e indus-
triais, demanda, diversidade e outros parametros.

Ler e interpretar catalogos, manuais e tabelas.

Conhecer as caracteristicas de materiais e componentes utilizados nas instalagdes elétricas
e de comunicacao.

Conhecer os métodos de utilizacdo dos instrumentos de registro e medigao elétrica e as
interpretacdes de suas leituras.

Conhecer e avaliar os tipos e caracteristicas de maquinas e equipamentos utilizados nas
instalagdes elétricas.

Conhecer os principios da automacao das instalagoes.

Definir processos de execucao.

Atuar na concepcao de projetos.

Conhecer e avaliar os principios da luminotécnica.

Avaliar os recursos de informatica e suas aplicacoes.

Conhecer e avaliar as técnicas de conservagado de energia.

Conhecer e correlacionar as formas de gestao administrativa.

HABILIDADES
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Coordenar equipes de trabalho.

Coordenar e integrar os projetos de instalagdes elétricas com os demais projetos.
Elaborar cronogramas fisico-financeiros.

Aplicar melhoria continua da qualidade.

Realizar levantamentos técnicos.

Efetuar calculos e elaborar relatdrios técnicos.

Aplicar normas técnicas, padroes e legislagdo pertinente.

Aplicar a legislagao, normas de salde e seguranga do trabalho, de qualidade e ambientais.
Desenhar esquemas de redes, linhas elétricas e instalacgoes elétricas prediais e industriais e
de comunicacao.

Dimensionar e especificar materiais e componentes de redes, linhas elétricas e instalagoes



prediais e industriais e de comunicagao.

Dimensionar e especificar maquinas e equipamentos elétricos.
Tracar e dimensionar dutos, dispositivos, condutores e acessorios.
Dimensionar dispositivos de controle e seguranga dos sistemas elétricos.
Especificar e relacionar materiais elétricos.

Especificar e relacionar maquinas e equipamentos.

Aplicar conceitos e técnicas de conservacao de energia.

Aplicar os principios da luminotécnica.

Relacionar materiais e dispositivos da iluminagao.

Dimensionar e especificar materiais de redes de comunicacao.
Utilizar softwares especificos.

Elaborar orcamentos.
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BASES TECNOLOGICAS

Saude e segurancga do trabalho.

Meio Ambiente.

Gestao de qualidade.

Simbologias e convencdes técnicas.

Representagdes graficas.

Técnicas de protecdo e seletividade.

Normas técnicas e legislacao pertinente.

Orcamentos.

Sistemas de unidades.

Calculo de demanda e diversidade.

Diagramas unifilar, multifilar, l6gicos, de controle de processo, de malha e funcional.
Equipamentos elétricos industriais.

Resisténcia dos materiais.

Sistemas elétricos e de comunicacao.

Eletronica analdgica, digital e industrial.

Eletricidade.

Sistemas monofasicos e polifasicos.

Tecnologia dos materiais utilizados em subestagdes, redes, linhas e instalagdes elétricas.
Acionamentos, protecdo e controles eletromecanicos e eletroeletronicos.

YVYVVYVVYYYVYVYYYYYVYVYVYVYYYV

Maquinas elétricas.
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Medidas elétricas.

Luminotécnica.

Aterramento elétrico.

Técnicas de eficiéncia energética.
Sistemas microprocessados.

Automacao.

Informéatica.

Instrumentacao e controle.

Fundamentos de administracao Industrial.

FUNCAO: PLANEJAMENTO E CONTROLE

SUBFUNGAO: ESTUDOS E PROJETOS DE SISTEMAS INDUSTRIAIS

COMPETENCIAS

VVYVVYVYVVYVYVYYYVYY
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Analisar condigdes técnicas, econdmicas e ambientais.

Interpretar cronogramas fisico-financeiros.

Avaliar a capacidade e planejar a qualificagdo da equipe de trabalho.

Definir métodos de levantamento e analise de dados.

Interpretar projetos e /ayout diagramas e esquemas.

Interpretar normas técnicas e legislacao pertinente.

Interpretar legislacdo, normas de salide e seguranga no trabalho, de qualidade e ambientais.
Avaliar recursos de informatica e suas aplicagoes.

Avaliar processos de execucao.

Atuar na concepcao de projetos.

Ler e interpretar catalogos, manuais e tabelas.

Conhecer e avaliar as caracteristicas de materiais e componentes utilizados nas instala-
coes prediais e industriais.

Planejar a qualificagao da equipe de trabalho.

Interpretar resultados de testes e ensaios.

Conhecer e correlacionar as formas de gestao administrativa.

HABILIDADES

Coordenar equipes de trabalho.
Elaborar cronogramas fisico-financeiros.



» Coordenar e integrar os diversos projetos de instalacdes industriais.
» Realizar levantamentos técnicos.
» Elaborar relatérios técnicos.
» Aplicar normas técnicas e legislagdo pertinente.
» Aplicar a legislagao e as normas de salde e seguranca no trabalho, de qualidade e ambientais.
» Desenhar esquemas e diagrama de instalagdes industriais.
» Dimensionar e especificar materiais e componentes das instalagdes industriais.
» Dimensionar e especificar maquinas, instrumentos e equipamentos industriais.
» Dimensionar e especificar dispositivos de controle e seguranca.
» Aplicar conceitos e técnicas de conservacao de energia.
» Utilizar recursos de informatica.
» Elaborar orcamentos.
» Interagir com os diversos setores.
» Estabelecer critérios de produtividade e qualidade.
» Executar e coordenar servigos de montagens.
» Executar testes, ensaios, aferidos e calibracao.
» Manusear ferramentas, equipamentos e instrumentos de medicoes e controle.
» Supervisionar as movimentacodes de cargas e equipamentos.
BASES TECNOLOGICAS
» Saude e seguranca do trabalho.
» Meio ambiente.
» Gestao de qualidade.
» Relagdes humanas no trabalho.
» Simbologias e convengdes técnicas.
» Legislacao pertinente.
» Sistemas de unidades.
» Resisténcia dos materiais.
» Tubulagdes e acessorios.
» Diagramas lbgicos, de controle, de malha e funcional.
» Maquinas e equipamentos industriais.
» Sistemas hidraulicos, térmicos, pneumaticos, elétricos e de comunicacao.
» Termodinamica e fluidodindmica aplicada.
» Eletricidade.
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Eletrdnica.

Elementos de maquinas.
Maquinas e circuitos térmicos.
Sistemas de refrigeracgao.
Técnicas de eficiéncia energética.
Automacao.

Normas técnicas.

Desenho técnico.

Instrumentagao e controle.
Informatica.

Fundamentos de administragao industrial.

FUNCAO: EXECUCAO

SUBFUNGAO: INSTALAGOES DE ENERGIA ELETRICA E REDES DE COMUNICAGAO

COMPETENCIAS
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Interpretar cronogramas fisico-financeiros.

Avaliar a capacidade e planejar a qualificacao da equipe de trabalho.

Interpretar padrdes, normas técnicas e legislacdo pertinente.

Interpretar a legislacdo e as normas de salde e seguranca do trabalho, de qualidade e
ambientais.

Interpretar projetos, diagramas e esquemas.

Analisar medicdes, testes e ensaios.

Conhecer e avaliar os métodos de utilizacdo dos instrumentos de medicao elétrica e as
interpretacdes de suas leituras.

Conhecer e avaliar as propriedades e aplicagdes dos materiais, acessoérios e dispositivos de
energia elétrica e redes de comunicacoes.

Conhecer e avaliar as propriedades e aplicacdes das ferramentas, instrumentos e equipa-
mentos utilizados em instalacdes de energia elétrica e redes de comunicacdes.

Conhecer e avaliar os principios da automacdo das instalagdes elétricas e de redes de
comunicacoes.

Conhecer e avaliar os tipos e caracteristicas de maquinas, instrumentos e equipamentos
utilizados nas instalacdes elétricas e redes de comunicacoes.
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Analisar as condicdes de infra-estrutura e alimentagao dos sistemas elétricos e de comuni-
cagoes.

Planejar a qualificacao da equipe de trabalho.

Conhecer e correlacionar as formas de gestdao administrativa.

HABILIDADES
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Coordenar equipes de trabalho.

Aplicar a legislagdo e normas de sauide e seguranga do trabalho, de qualidade e ambientais.
Utilizar os equipamentos de seguranca.

Interagir com os diversos setores.

Executar servicos de instalagdo e montagem.

Elaborar relatdrios de servicos e de ocorréncias.

Prover a infra-estrutura para execugao.

Executar croquis e esquemas.

Prover materiais, acessorios e equipamentos.

Utilizar instrumentos e equipamentos de medicao, testes e ensaios.
Executar ligagoes e interligagdes do sistema.

Utilizar recursos de informadtica.

Realizar regulagem de equipamentos.

BASES TECNOLOGICAS
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Saude e seguranga do trabalho.

Meio ambiente.

Gestao da qualidade.

Tecnologia dos materiais.

Acionamentos, protecdo e controles eletromecanicos e eletroeletronicos.
Maquinas Elétricas.

Medidas Elétricas.

Técnicas de eficiéncia energética.

Automacao.

Diagramas unifilar, multifilar, l6gicos, de controle, de processo, de malha e funcional.
Sistemas elétricos e de comunicacao.
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Eletronica analdgica, digital e industrial.
Eletricidade.

Equipamentos elétricos industriais.
Sistemas comerciais de energia.

Desenho técnico.

Normas técnicas.

Sistemas de unidades.

Medidas elétricas.

Resisténcia dos materiais.
Instrumentacao e controle.

Fundamentos de administragao industrial.

FUNCAO: EXECUCAO

SUBFUNGAO: INSTALAGAO DE SISTEMAS INDUSTRIAIS

COMPETENCIAS
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Interpretar cronogramas fisico-financeiros.

Avaliar a capacidade e planejar a qualificacao da equipe de trabalho.

Conhecer e distinguir materiais, elementos e suas propriedades nos sistemas.

Interpretar manuais e catalogos.

Interpretar projetos, /ayout, diagramas e esquemas.

Interpretar resultados de testes e ensaios.

Analisar condigdes de infra-estrutura e alimentacao.

Definir métodos de execucao das instalacoes.

Interpretar padrdes, normas técnicas e legislacdo pertinente.

Interpretar legislacao e normas de salde e seguranga do trabalho, de qualidade e ambientais.
Conhecer e avaliar os métodos de utilizagdo dos instrumentos de medicdo e as interpreta-
coes de suas leituras.

Conhecer e interpretar o processo produtivo.

Conhecer e distinguir formas de geracao de energia, seus elementos de producao e trans-
formacao.

Conhecer e distinguir materiais, elementos de regulagem, medicao, afericao e demais com-
ponentes de transporte de energia.



» Conhecer e correlacionar as formas de gestao administrativa.

HABILIDADES
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Coordenar equipe de trabalho.

Selecionar e gerenciar recursos humanos.

Aplicar legislagdo e normas de salde e seguranca do trabalho, de qualidade e ambientais.
Envolver-se na melhoria continua da qualidade, introducao de novas tecnologias e inter-
cambio com outros setores.

Executar servicos de montagem, remocao e instalacdo de maquinas, equipamentos, instru-
mentos, tubulagdes e acessorios industriais.

Executar testes, ensaios, afericdo e calibragdo de equipamentos, maquinas, instrumentos e

dispositivos de sistemas industriais.
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Aplicar normas técnicas e recomendagdes do fabricante.

Executar locagdes.

Elaborar relatdrios de servigos e de ocorréncias.

Prover infra-estrutura, equipamentos e materiais para execucgao.
Executar croquis e esquemas.

Soldar e supervisionar soldagens.

Supervisionar a movimentacao de cargas / equipamentos.
Executar os processos permanentes e ndo permanentes de fixagao.

BASES TECNOLOGICAS

YVVVYVVYYVY
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Saude e seguranca no trabalho.

Meio ambiente.

Gestao da qualidade.

Eletricidade.

Eletronica.

Hidraulica e Pneumatica.

Diagramas unifilar, multifilar, l6gico, de controle de processos, malha, funcional e
interligacao.

Maquinas elétricas.

Conversores elétricos.



Sistemas de unidades.

Instrumentos e controle.

Metrologia.

Protecao de sistemas.

Protecdo de maquinas.

Elementos de maquinas.

Elementos de acionamento (elétrico e mecanico).
Vedacgdes.

Elementos de transmissao.

Motores hidraulicos.

Termodinamica e circuitos térmicos.
Motores de combustao interna.

Sistemas de refrigeracgao.

Alinhamento e balanceamento.
Automacao.

Sistemas de transporte.

Lubrificacao.

Equipamentos industriais.

Fundamentos de administracao Industrial.
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SUBAREA PRODUGAO

FUNCAO: PLANEJAMENTO

SUBFUNGAO: DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS
COMPETENCIAS

» Definir técnicas de amostragem para controle estatistico do processo.

» Comparar as técnicas de controle da qualidade referentes ao processo, aos insumos e ao
produto.

» Analisar e avaliar as relagdes custo-beneficio em aspectos produtivos e de comercializagéo.

Avaliar a capacidade e planejar a qualificacdo da equipe de trabalho.

» Interpretar a legislacdo e as normas técnicas referentes ao processo, ao produto, de satde
e seguranca no trabalho, da qualidade e ambientais.

7 Y



\%

YV V VY

\

Especificar os elementos que compdem o projeto.

Correlacionar as técnicas de desenho e de representagdo grafica com seus fundamentos
matematicos e geométricos.

Desenvolver a logistica, 0s métodos e os processos de producao.

Avaliar recursos de informatica e suas aplicagdes.

Avaliar as caracteristicas e propriedades dos materiais, insumos e elementos de maquinas.
Correlacionar as caracteristicas dos instrumentos, maquinas, equipamentos e instalacoes
com as suas aplicagoes.

Avaliar a influéncia do processo e do produto no ambiente.

Conhecer e correlacionar as formas de gestao da producao.

HABILIDADES

\4
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Utilizar metodologia de projetos.

Aplicar a legislacdo e as normas referentes ao processo e produtos, qualidade, salde e
seguranca no trabalho e ambientais.

Estabelecer critérios de produtividade e qualidade.

Elaborar relatérios, graficos, tabelas, demonstrativos e pareceres.

Elaborar eshbogos, desenhos e projetos.

Utilizar os recursos de informatica.

Identificar e especificar as caracteristicas e propriedades dos materiais, insumos e elemen-
tos de maquinas.

Fornecer suporte técnico a area comercial.

Envolver-se na melhoria continua da qualidade e da produtividade, na introducao de novas
tecnologias e no intercambio com outros setores.

BASES TECNOLOGICAS
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Legislagao pertinente.

Saude e seguranga no trabalho.
Gerenciamento de projetos.
Métodos e processos.

Custo industrial.

Gestdo da qualidade.



Estatistica Aplicada.

Normas técnicas.

Manutencao.

Sistemas de Logistica.

Meio Ambiente.

Informatica.

Tecnologia dos Materiais.
Resisténcia dos Materiais.
Ergonomia.

Elementos de Maquinas.
Instrumentagao e controle.
Controle Numérico Computadorizado.
Desenho Técnico.

Softwares de desenho e simulacao.
Maquinas Operatrizes.
Equipamentos Industriais.
Automacgao Industrial.
Metrologia.

Processos de transformacao.
Tecnologia de Revestimentos.
Eletricidade.

Eletronica.

Hidraulica e Pneumatica.
Metodologia de Projeto.
Fundamentos de administracao industrial.
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FUNGAO: PLANEJAMENTO
SUBFUNGAO: PLANEJAMENTO DA PRODUGAO
COMPETENCIAS
» Definir técnicas de amostragem para controle estatistico do processo.

» Comparar as técnicas de controle da qualidade referentes ao processo, aos insumos e ao
produto.



» Analisar e avaliar as relagdes custo-beneficio em aspectos produtivos e de comercializagao.
Avaliar a capacidade e planejar a qualificacdo da equipe de trabalho.

Interpretar a legislacao e as normas técnicas referentes ao processo, ao produto, de salde
e seguranca no trabalho, da qualidade e ambientais.

Interpretar desenhos, representacdes graficas e projetos.

Desenvolver a logistica, 0s métodos e os processos de producao.

Avaliar recursos de informatica e suas aplicagoes.
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Avaliar as caracteristicas e propriedades dos materiais, insumos e elementos de maquinas.
Correlacionar as caracteristicas dos instrumentos, maquinas, equipamentos e instalacoes
com as suas aplicagoes.

YV VYV
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Avaliar a influéncia do processo e do produto no ambiente.
» Conhecer e correlacionar as formas de gestdo da producao.

HABILIDADES

» Aplicar a legislacao e as normas referentes ao processo e produtos, qualidade, saude e
seguranca no trabalho e ambientais.

» Estabelecer critérios de produtividade e qualidade.

» Aplicar as técnicas de controle de estoque.

> Elaborar relatérios, graficos, tabelas, demonstrativos e pareceres.

» Elaborar esbogos, desenhos e projetos.

» Utilizar os recursos de informatica.

» Identificar as caracteristicas e propriedades dos materiais, insumos e elementos de maqui-
nas.

» ldentificar as caracteristicas de operacao e controle dos processos industriais e selecionar

0 método e o processo mais apropriado.

» Envolver-se na melhoria continua da qualidade e da produtividade, na introdugdo de novas
tecnologias e no intercambio com outros setores.

BASES TECNOLOGICAS

» Legislacao pertinente.
» Salde e seguranca no trabalho.



Métodos e processos.

Custo Industrial.

Gestao da Qualidade.

Estatistica Aplicada.

Normas técnicas.

Sistemas de Logistica.

Meio Ambiente.

Informatica.

Tecnologia dos Materiais.
Resisténcia dos Materiais.
Ergonomia.

Elementos de Maquinas.
Instrumentacao e controle.
Controle Numérico Computadorizado.
Desenho Técnico.

Softwares de desenho e simulacao.
Maquinas Operatrizes.
Equipamentos Industriais.
Automacgao Industrial.
Metrologia.

Processos de transformacao.
Tecnologia de Revestimentos.
Eletricidade.

Eletronica.

Hidraulica e Pneumatica.
Fundamentos de administracao industrial.
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FUNGAO: MANUFATURA
SUBFUNGAO: PROGRAMAGAO E CONTROLE DA PRODUGAOQ
COMPETENCIAS

» Definir técnicas de amostragem para controle estatistico do processo.



» Comparar as técnicas de controle da qualidade referentes ao processo, aos insumos e ao
produto.

» Avaliar a capacidade e planejar a qualificagao da equipe de trabalho.

» Interpretar a legislagao e as normas técnicas referentes ao processo, ao produto, de salde
e seguranca no trabalho, da qualidade e ambientais.

» Interpretar desenhos, representacdes graficas e projetos.

» Desenvolver a logistica, os métodos e os processos de producao.

» Avaliar recursos de informatica e suas aplicacoes.

» Avaliar as caracteristicas e propriedades dos materiais, insumos e elementos de maquinas.

» Correlacionar as caracteristicas dos instrumentos, maquinas, equipamentos e instalagoes
com as suas aplicagoes.

» Avaliar a influéncia do processo e do produto no ambiente.

» Conhecer e correlacionar as formas de gestdo da producao.

HABILIDADES

» Aplicar a legislacdo e as normas referentes ao processo e produtos, qualidade, salde e
seguranca no trabalho e ambientais.
Estabelecer critérios de produtividade e qualidade.
Elaborar relatérios, graficos, tabelas, demonstrativos e pareceres.
Elaborar esbogos, desenhos e projetos.

» Utilizar os recursos de informatica.

» Identificar as caracteristicas e propriedades dos materiais, insumos e elementos de maqui-
nas.

» Envolver-se na melhoria continua da qualidade e da produtividade, na introdugdo de novas
tecnologias e no intercambio com outros setores.

» Aplicar o método e o processo mais apropriado de producao.

» Utilizar técnicas de controle da qualidade.

» Gerenciar equipes.

» Aplicar as técnicas de controle de estoque.

» Especificar instrumentos, maquinas, equipamentos, sistemas de automacao e instalacoes.

» Identificar as caracteristicas de operagdo e controle dos processos industriais.



BASES TECNOLOGICAS

Legislacao pertinente.

Saude e seguranga no trabalho.
Métodos e processos.

Controle de Estoque.

Gestao da Qualidade.

Estatistica Aplicada.

Normas técnicas.

Sistemas de Logistica.

Informatica.

Meio Ambiente.

Tecnologia dos Materiais.

Elementos de maquinas e instrumentos de medicao.
Controle Numérico Computadorizado.
Desenho Técnico.

Softwares de desenho e de simulacao.
Maquinas Operatrizes.

Equipamentos Industriais.
Automacao Industrial.

Metrologia.

Processos de transformacao.
Tecnologia de Revestimentos.
Eletricidade.

Eletronica.

Hidraulica e Pneumatica.
Fundamentos de administracao industrial.
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FUNGCAO: MANUFATURA
SUBFUNGAO: OPERAGAO DO PROCESSO E GESTAO DA QUALIDADE
COMPETENCIAS

» Definir técnicas de amostragem para controle estatistico do processo.
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Comparar as técnicas de controle da qualidade referentes ao processo, aos insumos e ao
produto.

Avaliar a capacidade e planejar a qualificacdo da equipe de trabalho.

Interpretar a legislagdo e as normas técnicas referentes ao processo, ao produto, de salde
e seguranca no trabalho, da qualidade e ambientais.

Interpretar desenhos, representacdes graficas e projetos.

Analisar a logistica, os métodos e os processos de produgao.

Avaliar recursos de informatica e suas aplicagoes.

Avaliar as caracteristicas e propriedades dos materiais, insumos e elementos de maquinas.
Correlacionar as caracteristicas dos instrumentos, maquinas, equipamentos e instalacoes
com as suas aplicagoes.

Avaliar a influéncia do processo e do produto no ambiente.

Adequar sistemas convencionais de produgdo as tecnologias atuais.

Correlacionar as técnicas de manutencao.

Conhecer e correlacionar as formas de gestao da producao.

HABILIDADES
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Aplicar a legislacdo e as normas referentes ao processo e produtos, qualidade, salde e
seguranca no trabalho e ambientais.

Sequir padrdes de produtividade e qualidade.

Elaborar relatérios, graficos, tabelas, demonstrativos e pareceres.

Elaborar esbogos e desenhos.

Utilizar os recursos de informatica.

Identificar as caracteristicas e propriedades dos materiais, insumos e elementos de maqui-
nas.

Aplicar o método e o processo mais apropriado de produgdo.

Gerenciar equipes.

Identificar as caracteristicas de operacdo e controle dos processos industriais.

Utilizar instrumentos, maquinas, equipamentos, sistemas de automacéao e instalagdes bus-
cando 0 maximo de eficacia e eficiéncia.

Programar, regular, aferir, inicializar e operar maquinas e equipamentos.



» Realizar manutencao autdonoma.
» Realizar controle dimensional.
» Envolver-se na melhoria continua da qualidade e da produtividade, na introducdo de novas

tecnologias e no intercambio com outros setores.

BASES TECNOLOGICAS

Legislagao pertinente.

Saude e seguranga no trabalho.
Métodos e processos.

Gestdo da Qualidade.

Estatistica Aplicada.

Normas técnicas.

Técnicas de manutencao.

Sistemas de Logistica.

Recursos de Informatica.

Tecnologia dos Materiais.

Resisténcia dos Materiais.

Elementos de maquinas e instrumentos de medicao.
Controle Numérico Computadorizado.
Desenho Técnico.

Softwares de desenho e de simulagao.
Maquinas Operatrizes.

Equipamentos Industriais.
Automacao Industrial.

Metrologia.

Processos de transformacao.
Tecnologia de Revestimentos.
Eletricidade.

Eletronica.

Hidraulica e Pneumatica.
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Fundamentos de administracao industrial.



FUNCAO: CONTROLE

SUBFUNGAO: CONTROLE DE INSUMOS E PRODUTOS

COMPETENCIAS
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Definir técnicas de amostragem para controle estatistico do processo.

Comparar as técnicas de controle da qualidade referentes ao processo, aos insumos e ao
produto.

Avaliar a capacidade e planejar a qualificacdo da equipe de trabalho.

Interpretar a legislagdo e as normas técnicas referentes ao processo, ao produto, de salde
e seguranca no trabalho, da qualidade e ambientais.

Analisar os elementos que compdem o projeto.

Correlacionar as técnicas de desenho e de representagdo grafica com seus fundamentos
matematicos e geométricos.

Desenvolver a logistica e os métodos de controle.

Avaliar recursos de informatica e suas aplicagoes.

Avaliar as caracteristicas e propriedades dos materiais, insumos e elementos de maquinas.
Correlacionar as caracteristicas dos instrumentos, maquinas, equipamentos e instalacoes
com as suas aplicacoes.

Avaliar a influéncia do processo e do produto no ambiente.

Avaliar testes e ensaios aplicaveis aos insumos e ao produto.

Conhecer e correlacionar as formas de gestdo da producao.

HABILIDADES

Aplicar a legislacdo e as normas referentes ao processo e produtos, qualidade, salde e
seguranca no trabalho e ambientais.

Elaborar relatérios, graficos, tabelas, demonstrativos e pareceres.

Utilizar os recursos de informatica.

Identificar as caracteristicas e propriedades dos materiais, insumos e elementos de maqui-
nas.

Aplicar o método e o processo mais apropriado de produgdo.

Gerenciar equipes.
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Identificar as caracteristicas de operagdo e controle dos processos industriais.

Utilizar instrumentos, maquinas e equipamentos de medicao e controle.

Realizar manutencao auténoma.

Realizar controle dimensional.

Envolver-se na melhoria continua da qualidade e da produtividade, na introducgdo de novas
tecnologias e no intercambio com outros setores.

Utilizar técnicas de controle da qualidade.

Determinar as caracteristicas e propriedades dos materiais, insumos, produtos e elementos
de maquina empregados na producao.

Coletar amostras de materiais, insumos e produtos.

Executar testes e ensaios aplicaveis aos insumos e produtos.

BASES TECNOLOGICAS
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Legislagdo pertinente.

Saude e seguranga no trabalho.

M étodos e processos.

Gestao da Qualidade.

Estatistica Aplicada.

Normas técnicas.

Técnicas de manutengao.
Informatica.

Tecnologia dos Materiais.

Resisténcia dos Materiais.

Elementos de maquinas e instrumentos de medicao.
Controle Numérico Computadorizado.
Desenho Técnico.

Softwares de desenho e de simulacao.
Maquinas Operatrizes.

Equipamentos Industriais.
Automacao Industrial.

Metrologia.

Processos de transformacao.
Tecnologia de Revestimentos.



Eletricidade.

Eletronica.

Hidraulica e Pneumatica.

Fundamentos de administracao industrial.

SUBAREA MANUTENGAO

FUNCAO: PLANEJAMENTO E CONTROLE
SUBFUNGAO: ESTUDOS E PROGRAMAGAOQ
COMPETENCIAS

» Ter visao sistémica do processo sob intervencao.

» Correlacionar as técnicas de manutengdo em funcdo das caracteristicas do processo e dos
equipamentos.

» Interpretar a legislacao e as normas técnicas referentes a manutencao, a satide e seguran-
¢a no trabalho, a qualidade e ao ambiente.

» Avaliar a capacidade e planejar a qualificagao da equipe de trabalho.

» Correlacionar as técnicas de desenho e de representacao grafica com seus fundamentos
matematicos e geométricos.

v

Correlacionar as propriedades e caracteristicas das maquinas, instrumentos e equipamen-
tos com suas aplicagoes.

Definir a logistica da manutencao.

Caracterizar os sistemas de controle de manutencao.

Avaliar a relagdo custo-beneficio da manutengao.

Interpretar catélogos, manuais e tabelas.

Realizar orgamentos.

YV VYYVYV

Avaliar recursos de informatica e suas aplicagoes.

HABILIDADES

» Gerenciar equipes de trabalho.
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Elaborar cronogramas.

Envolver-se na melhoria continua da qualidade, produtividade, na introducdo de novas
tecnologias e no intercambio com outros setores.

Aplicar a legislacdo e as normas referentes ao processo e produtos, qualidade, salde e
seguranga no trabalho e ambientais.

Utilizar sistemas de controle de manutencao.

Definir a técnica de manutencao a ser empregada.

Emitir ordens de servico.

Diagnosticar problemas.

Decidir quanto a viabilidade técnico-econdmica da manutengéo.

Elaborar e interpretar croquis e desenhos.

Utilizar softwares dedicados.

Elaborar textos técnicos, planilhas, formularios, esquemas e graficos.

Confeccionar manuais de procedimentos.

BASES TECNOLOGICAS
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Organizagao industrial.

Gestao da qualidade.

Métodos e processos.

Custo industrial.

Legislagao pertinente.

Saude e seguranga no trabalho.
Meio ambiente.

Estatistica aplicada.

Técnicas de manutengao.
Normas técnicas.

Sistemas de controle da manutencao.
Desenho técnico.

Tecnologia dos materiais.
Elementos de maquinas.
Eletricidade.

Eletronica.

Instrumentacao e controle.
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Automacao.

Hidraulica e pneumatica.

Softwares dedicados.

Tecnologia de revestimentos.

Maquinas, instrumentos e equipamentos industriais.

FUNGAO: PLANEJAMENTO E CONTROLE

SUBFUNGAO: CONTROLE

COMPETENCIAS

Y V V V V
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Caracterizar os sistemas de controle de manutencao.

Interpretar ensaios e testes comparando com padrdes técnicos.

Interpretar relatérios estatisticos.

Organizar o controle estatistico da manutencgao.

Interpretar a legislacao e as normas técnicas referentes a manutencéo, a salde e seguran-
ca no trabalho, a qualidade e ao ambiente.

Ter visao sistémica do processo sob intervencao.

Avaliar recursos de informatica e suas aplicagdes.

Correlacionar as propriedades e caracteristicas das maquinas, instrumentos e equipamen-
tos com suas aplicacoes.

HABILIDADES

Coletar dados especificos para a avaliagdo da manutencao.

Envolver-se na melhoria continua da qualidade, produtividade, na introdugdo de novas
tecnologias e no intercambio com outros setores.

Aplicar a legislacdo e as normas referentes ao processo e produtos, qualidade, salde e
seguranca no trabalho e ambientais.

Elaborar relatérios estatisticos de defeitos.

Fazer levantamento de custos da manutencao.

Utilizar sistemas de controle de manutencao.



» Controlar o estoque de pecas de reposicao.
Executar ensaios e testes.

I
'
» Utilizar softwares especificos.
» 0Organizar o banco de dados.
'

Elaborar textos técnicos, planilhas, formularios, esquemas e graficos.

BASES TECNOLOGICAS

Organizacao industrial.

Custo Industrial.

Gestao da qualidade.
Estatistica aplicada.

Saude e seguranca do trabalho.
Meio ambiente.

Critérios de produtividade.
Processos produtivos.

Técnicas de manutengao.
Propriedades dos materiais.
Maquinas, instrumentos e equipamentos industriais.
Simbologia e normas técnicas.
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Softwares dedicados.

FUNGAO: EXECUGAO

SUBFUNCAO: MANUTENGAO DE SISTEMAS DE ENERGIA E REDES DE COMUNI-
CACAO

COMPETENCIAS

» Interpretar a legislagdo e as normas técnicas referentes a manutencao, a satde e seguran-
ca no trabalho, a qualidade e ao ambiente.

» Avaliar a capacidade e planejar a qualificacao da equipe de trabalho.

» Avaliar o impacto ambiental da manutencao.
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Ter visdo sistémica do processo sob intervencgao.

Correlacionar as técnicas de manutengdo em fungao das caracteristicas do processo e dos
equipamentos.

Interpretar esquemas, graficos, plantas, fluxogramas e diagramas.

Correlacionar os processos de recuperacao de componentes e equipamentos.

Caracterizar materiais, insumos e componentes.

Correlacionar as propriedades e caracteristicas das maquinas, instrumentos e equipamen-
tos com suas aplicagoes.

Ler e interpretar ensaios e testes.

Identificar as tecnologias empregadas na automacao de sistemas de energia.

Coordenar as atividades de gerenciamento e conservacgao de energia.

Interpretar planos de manutencao.

Interpretar circuitos elétricos, eletroeletrdnicos, hidraulicos e pneumaticos.

Avaliar recursos de informatica e suas aplicagoes.

HABILIDADES
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Gerenciar equipes de trabalho.

Aplicar as normas de salde e seguranga do trabalho, de qualidade e ambientais.
Prestar primeiros socorros.

Envolver-se na melhoria continua da qualidade, introducao de novas tecnologias e inter-
cambio com outros setores.

Selecionar os procedimentos de manutencao.

Identificar, localizar e corrigir defeitos e falhas.

Recuperar componentes e/ou equipamentos.

Elaborar croquis e desenhos.

Manusear equipamentos, instrumentos, maquinas e ferramentas.

Montar, instalar, calibrar e testar equipamentos e instrumentos.

Utilizar softwares especificos.

Elaborar relatérios de servigo.

Executar ensaios e testes.

Executar os programas de manutencao.

Identificar pontos de desperdicio de energia e propor alternativas de solucéo.



BASES TECNOLOGICAS

Organizagao industrial.

Legislacao pertinente.

Saude e seguranga do trabalho.

Meio ambiente.

Gestao da qualidade.

Normas técnicas.

Simbologias, convencdes e representagdes graficas.
Técnicas de manutencao.

Eletricidade.

Sistemas de energia.

Diagramas unifilar, multifilar, 16gicos, de controle de processo, de malha e funcional.
Caracteristicas e propriedades dos materiais.
Acionamentos, protecao e controle de sistemas de energia.
Linhas e redes.

Eletronica analdgica, digital e industrial.

Instrumentacao e controle.

Automacao.

Circuitos elétricos e eletromagnéticos.

Ferramentas.

Eficiéncia energética.
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Softwares dedicados.

FUNCAO: EXECUCAO
SUBFUNGAO: MANUTENGAO DE SISTEMAS INDUSTRIAIS
COMPETENCIAS
» Interpretar a legislagdo e as normas técnicas referentes a manutencao, a satde e seguran-
ca no trabalho, a qualidade e ao ambiente.

» Avaliar a capacidade e planejar a qualificacao da equipe de trabalho.
» Avaliar o impacto ambiental da manutencao.



v

\4

YV V VYV V

YV V V V V V

Ter visdo sistémica do processo sob intervencgao.

Correlacionar as técnicas de manutengdo em fungao das caracteristicas do processo e dos
equipamentos.

Interpretar esquemas, graficos, plantas, fluxogramas e diagramas.

Correlacionar os processos de recuperacao de componentes e equipamentos.

Caracterizar materiais, insumos e componentes.

Correlacionar as propriedades e caracteristicas das maquinas, instrumentos e equipamen-
tos com suas aplicagoes.

Ler e interpretar ensaios e testes.

Identificar as tecnologias empregadas na automacao de sistemas de energia.

Interpretar planos de manutencao.

Interpretar circuitos elétricos, eletroeletronicos, hidraulicos e pneumaticos.

Avaliar recursos de informatica e suas aplicagoes.

Especificar sistemas de medicao e controle de variaveis do processo industrial.

HABILIDADES
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Gerenciar equipes de trabalho.

Aplicar as normas de salde e seguranga do trabalho, de qualidade e ambientais.
Prestar primeiros socorros.

Envolver-se na melhoria continua da qualidade, introducao de novas tecnologias e inter-
cambio com outros setores.

Selecionar os procedimentos de manutencao.

Identificar, localizar e corrigir defeitos e falhas.

Recuperar componentes e/ou equipamentos.

Elaborar croquis e desenhos.

Manusear equipamentos, instrumentos, maquinas e ferramentas.

Montar, instalar, calibrar e testar equipamentos e instrumentos.

Utilizar softwares especificos.

Elaborar relatérios de servigo.

Executar ensaios e testes.

Executar os programas de manutencao.

Identificar as malhas de controle do processo industrial.



BASES TECNOLOGICAS

Organizagao industrial.

Legislacao pertinente.

Saude e seguranga do trabalho.

Meio ambiente.

Gestao da qualidade.

Normas técnicas.

Simbologias, convencdes e representagdes graficas.
Técnicas de manutencao.

Eletricidade.

Instrumentos de medicao.

Diagramas unifilar, multifilar, 16gicos, de controle de processo, de malha e funcional.
Caracteristicas e propriedades dos materiais.
Eletronica analdgica, digital e industrial.
Automacao industrial.

Circuitos elétricos, eletronicos, hidraulicos e pneumaticos.
Ferramentas.

Maquinas e equipamentos industriais.

Processos de usinagem.

Lubrificacao.

Elementos de maquinas.

Eficiéncia energética.

Refrigeracao e climatizagao.

Termodinamica e fluidodinamica aplicada.
Tecnologia mecanica.

Instrumentacao e controle.
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Softwares dedicados.
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Os itinerarios a seguir sd@o apenas indicativos, podendo servir de inspiracdo ou opcao a ser
utilizada pelas escolas na formulagao de seus curriculos.

Uma vez verificada na regido de abrangéncia da escola as ocupacdes existentes no mercado,
pode-se agrupar as competéncias proprias a esta atividade e assim formar-se um modulo ou etapa de
itinerario.

Uma forma que contempla uma aplicabilidade maior, mais abrangente, é aquela que promove
o desenvolvimento de competéncias encontradas em varias ocupagdes. Esta opgdo, mais afinada
com os objetivos de se buscar uma maior flexibilidade profissional para o técnico, pode ser alcancada
mediante um desenho curricular inspirado nas funcdes e, particularmente, nas subfuncdes indicadas
para cada uma das subareas: Instalagdes, Producdo e Manutencao.

Independente do modelo escolhido ou construido, é importante lembrar que as competéncias
profissionais gerais, das subareas Instalacdes, Producao ou Manutengdo, conforme o caso, descritas
no item anterior deste referencial curricular, devem ser contempladas pelas escolas quando da ela-
boracédo de seus curriculos, assim como garantido o cumprimento da carga hordria minima obriga-
toria de 1.200 horas.

Apresenta-se a sequir alguns exemplos de habilitacdes que podem servir de orientagdo para as
escolas quando da elaboracao de seus cursos.

Lembra-se novamente que cada escola, em funcdo de suas andlises junto ao mundo do traba-
lho, confrontadas com suas reais possibilidades materiais e humanas é que definirdo, com mais
propriedade, 0s cursos a serem oferecidos e suas caracteristicas especificas. Entretanto, a titulo de
ilustracdo, sdo sugestivas as seguintes habilitacdes nesta area, cuja tendéncia é para técnicos
multifuncionais nas subareas, em substituicdo aos tradicionais técnicos por segmentos de grandes
atividades (como os técnicos em mecanica etc., por exemplo):

SUBAREA INSTALAGOES:

Habilitacoes em: Projeto e Execucdo de Instalacdes Prediais e Industriais; Projeto e Execu-



cao de Redes e Linhas de Distribuicao de Energia; Projeto de Refrigeracao e Climatizacdo; Projeto
de Sistemas Térmicos; Projeto e Instalacdo de Sistemas Eletropneumaticos e Eletro-hidraulicos,
etc.

SUBAREA PRODUCAO:

Habilitacdes em: Produgao de Produtos Eletronicos; Produgdo de Plastico e Borracha; Produ-
cao de Artigos Téxteis; Producdo de Artigos Graficos; Producao de Produtos Ceramicos e de Vidro;
Producdo de Equipamentos Elétricos; Producao de Calcados e Artigos de Couro; Produgao de Ma-
quinas e Equipamentos; Produgdo de Moveis; Producdo de Produtos Metallrgicos; Producdo de
Veiculos Automotores,etc.

SUBAREA MANUTENCAO:

Habilitacoes em: Manutencao de Equipamentos Eletronicos; Manutencdo de Equipamentos
de Automacao Industrial; Manutencgéo de Sistemas de Energia; Manutengao de Equipamentos Médi-
co-Hospitalares; Manutencdo de Equipamentos Mecanicos; Manutencao de Equipamentos de Refri-
geragdo e Climatizagdo; Manutengdo de Mecanica Automobilistica; Manutencdo de Equipamentos
de Controle de Processos, etc...

Seja qual for o critério referencial para a construcao de itinerarios de formacao, é importante
lembrar que as competéncias profissionais gerais, estabelecidas pelas Diretrizes Curriculares Naci-
onais, deverao estar necessariamente contempladas, assim como garantido o cumprimento da carga
horaria minima obrigatéria, de 1.200 horas.

Como recomendacao, cabe ressaltar, finalmente, que a instituicdo que pretender oferecer
curso(s) técnico(s) e, mesmo, cursos basicos de IndUstria, devera avaliar, previamente, além do
volume e das caracteristicas da demanda regional, certamente, suas possibilidades e condigdes de
investimento na aquisicao, manutengao e modernizagao de equipamentos e ambientes especializados,
necessarios e indispensaveis ao desenvolvimento das competéncias requeridas dos profissionais da
area. Tais equipamentos e ambientes podem ser providos, em parte, mediante convénios firmados ou
parcerias com fabricantes de equipamentos e/ou empresas da area.

Metodologias que contemplem, predominantemente, a efetiva realizagao de projetos tipicos
da area, envolvendo o exercicio da busca de solucdes para os seus principais desafios, subsidiados /
assessorados por docentes em constante atuacdo produtiva ou contato ativo com o mercado de



trabalho, sdo, também, particularmente fundamentais nessa area, requerendo, para isso, esquemas
administrativos ageis e flexiveis.

Espacos, atividades e facilidades que estimulem e promovam um amplo desenvolvimento cul-
tural dos alunos sdo essenciais, assim como a preocupacao com a formacao de profissionais de
IndUstria, criticos, eticamente conscientes e comprometidos com o desenvolvimento sociocultural e
educacional do pais. 0 compromisso com essas dimensdes da educagao profissional na area de In-
dustria ndo pode restringir-se ao discurso ou aos documentos da instituicao escolar, mas deve estar
efetivamente refletido na sua pratica pedagdgica cotidiana.
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