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Ministério da Educacéo
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e TecnoldgiRio Grande do Sul

COLEGIO DE DIRIGENTES

ATA N°15/2012

Aos sete dias do més de novembro de dois mil e, dmee inicio as nove horas, foi
realizada a décima quinta reunido de dois mil eealiz Colégio de Dirigentes (CD) do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e TecnoldgiaRio Grande do Sul (IFRS),
tendo por local o Campus Porto Alegre localizadd&oa Coronel Vicente, 281, centro
em Porto Alegre. A reunido, realizada em conjurdm @ Comité de Tecnologia da
Informacdo do IFRS foi coordenada pela professdéudia Schiedeck Soares de
Souza, Reitora do IFRS e pelo Diretor de Tecnoldgignformacéo do IFRS, professor
Alexandre Leite com a assessoria do professor Aaguassashi Horiguti, Pro-Reitor
de Desenvolvimento Institucional e secretariada peldagoga Margarete de Quevedo.
Estiveram presentes os seguintes membros do Colgidirigentes: professora
Claudia Schiedeck Soares de Souza, Reitora, porf@sgusto Massashi Horiguti, Pré-
Reitor de Desenvolvimento Institucional; professdéigane Silva Ramos, Pro-Reitora
de Extensdo; professora Migacir Trindade DuarteeBléDiretora do Campus lbirubg;
professor Osvaldo Casares Pinto, Diretor do CarRmsGrande; professor Amilton de
Moura Figueiredo, Diretor do Campus Restinga; m®de Mariano Nicolao, Diretor do
Campus Canoas; professor Luis Carlos Cavalheir8ilda, Diretor do Campus Feliz;
professor Sérgio Wesner Viana, Diretor do Campuwectim; professor Jalio Xandro
Heck, Diretor em Exercicio do Campus Porto Alegpepfessor Lenir Antdnio
Hannecker, Diretor do Campus Sertao; professorésbéeDietrich da Rosa, Diretora do
Campus Farroupilha; professor Gilberto Luiz Pubiretor em Exercicio do Campus
Bento Gongalves; professora Tatiana Weber, DiretmraCampus Caxias do Sul e
professor Roberto Saouaya, Diretor do Campus Qs@ri€omité de Tecnologia da
Informacao esteve representado pelos seguintexl@@y. Alexandre Leite, Vinicius
Michelin, Rodney da Silva Rosa, Vinicius Raupp Alv&érgio Gambarra da Silva,
Valdir Roque Lavandosk, Claudino Andrighetto, CeGarmano Eltz, Antonio Braz,
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Frank Joy de Almeida e Laura Gotleib da Rosa. Avooacéo para a reunido foi feita
com a seguinte pauta: Continuidade das discussiime ®s rumos da Tl no IFRS.
Dando inicio a reunido, a Reitora, professora GHRthiedeck Soares de Souza
saudou os membros do CD e do Comité de Tl e apmsenpauta para discussao
comentando que a reunido deveria ter aconteciddaa@m julho, sendo adiada em
virtude da greve. Falou sobre a necessidade devisda de IFRS como um todo e
passou a palavra para o Diretor de TI, professexaidre Leite que deu inicio aos
trabalhos com uma enquete intitulada “O que rmee dirsono na TI”, colocando a
palavra a disposicdo para manifestacdo de todogpresentes. O resultado da
manifestacdo foi registrado em planilha projetada seguida para andlise e
disponibilizada através de mensagem eletrénicaaosdores da Tl e aos membros do
CD. Na continuidade da reunido, o professor Aldxar.eite apresentou um mapa do
Plano Diretor de Tl — PDTI 2012-2014. A Reitoranemtou que o referido mapa é
balizador da discussao sobre o tema em pautargedia constatacao da diversidade de
sistemas de informatica nos campus, retomou a &uetd unidade institucional. O
servidor Vinicius Michelin indagou se o PDTI dewecessariamente ser cumprido na
integra ao que a Reitora respondeu que nao saotaegdes ndo previstas no PDTI
sob pena de apontamentos da Controladoria Getdhd@ (CGU). O servidor Antdnio
Braz tratou da importancia de um planejamentoafeta area de Tl ndo apenas com o
objetivo de atender as exigéncias dos 6rgaos daifiacdo. A Reitora comentou que o
trabalho da gestéo esta voltado para um processaifieacdo do planejamento e das
acoes da Tl no IFRS. O servidor Antonio Braz comerque a intengcdo do campus
Caxias do Sul ndo € desenvolver um trabalho destdoe dos demais campus. No
entanto, € necessario dar encaminhamento para adgguestdes que carecem de
definicdo e impedem o andamento do trabalho dor soTIl. O professor Lenir
Anténio Hannecker comentou que a prépria expanséd®etle Federal de Educacao
interfere no planejamento da area de Tl. O profeé$éexandre Leite afirmou que o
PDTI ndo é impeditivo e sim, um documento de pkEmento que deve nortear as acdes
da TI. A Reitora tratou da necessidade de impldotafe um sistema unificado no
IFRS, afirmando ser impossivel gerir uma institaiggm acesso as informacdes. O
professor Alexandre Leite apresentou o0 seguintstoumamento: “Sistema integrado:
uma necessidade ou obrigatoriedade?” Em termosfdamatica, a constatagdo € de
que os campus do IFRS trabalham em forma de ib@adas e, segundo o professor

Alexandre Leite, ndo h& legislacdo que obrigue isterma integrado. A obrigacéo,
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afirmou ele, € consequéncia da necessidade e stéresa a mudanca € natural num
processo de integracdo. O professor Alexandre lpgEiBsou a apesentar as propostas
para o sistema de informacdo do IFRS assim siatiie 1. Sistemas S.I.A. e SUAP
continuam em operacédo até 2013; 2. Licitar umaudtorga para auxiliar na elaboracéo
dos processos do IFRS (que levara todo 2013);sBer8as “Sites”, “CPA” e “Processo
Seletivo” como projetos Unicos e desenvolvidos mejaipe de Tl do IFRS; 4. Para
2013 teremos uma configuracao proviséria no mapofteares do IFRS. Serd um ano
de transicdo. As mudancas propostas sdo porque solcoes atuais ndo atendem ou
nao existem; 5. ApOs definidos os processos, partpara uma avaliacdo sobre a
melhor estratégia para os sistemas Académicos emgdrativos: licitar novas solucdes
ou continuidade das solucdes existentes e 6. PdAr& tBremos outra configuragcdo do
mapa. O professor Mariano Nicolao indagou se AASrdao deveria permanecer em
operacdo até 2014 e ndo somente até 2013 conf@reseatado, questionou se ha
previsdo de outro sistema para substituir o SaAartir de 2014 e como ficaria a
questdo do sistema de informac¢des nos campus Bemgalves e Porto Alegre que ja
tém sistema implantado. O professor Alexandre Legpondeu que aos dois campus
mencionados devera ser garantido um periodo deuad&g. O professor Mariano
Nicolao comentou que o IFRS n&o conta com estrswiiaiente para desenvolver um
sistema de informacfes. Em relacdo ao periodo deaggo do S.I.A. foi mantida a
redacao apresentada, a saber, até 2013. Emaelacdistema para as bibliotecas, o
professor Alexandre Leite comentou que ficou sabeqee no anterior a esta reuniao
do CD a Procuradoria Juridica do IFRS deu paresarével a compra por dispensa de
licitacdo do software Pergamum. A Reitora comergaa o sistema seria adquirido
desta forma. Para o sitio eletrénico do IFRS, gp@sta da Tl € de unificacdo dos
portais dos campus. O professor Alexandre Leit@meti as propostas antes
mencionadas. O servidor Cesar Germano Eltz maoifagha preocupacao referente a
migracéo do sistema adotado no Campus Porto Alegyi@ outro por tratar-se de um
sistema que envolve outros setores além do académAc Reitora indagou sobre a
possibilidade de implantacdo do sistema adotado @&mpus Porto Alegre nos demais
campus ao que o servidor Cesar Germano Eltz respogde € necessario avaliar a
questdo da manutencdo e como adequar o sistemaessidiade dos campus,
principalmente no que diz respeito ao sistema déamao de aprendizagem. A Reitora
comentou que a adequacdo ao sistema de que traesar Germano Eltz esta

relacionada a necessidade de uniformizacdo da ss8we dos resultados da
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aprendizagem. O servidor Vinicius Michelin martideisse contrario a implantacéo do
sistema de informacdes adotado no Campus PortaéAjg@ra os demais campus do
IFRS. O professor Lenir Antdénio Hannecker retommatpreocupacao que ja foi tema
de reunides anteriores, referente ao sistema acemléoomentou que nao procede a
informacé&o de que o Campus Sertdo encaminhou aigéide um sistema académico
e prop0s para o IFRS a aquisicdo de um sistemafaieniacées pronto e unificado que
atenda as demandas de todos os campus em todastoosss Assim, segundo o

professor Lenir Antbnio Hannecker o investimentaiasefeito uma vez s6. A

preocupacao, afirmou o professor Lenir Antbnio Heoker, € coletiva, mas nao

havendo solucdo em ambito de Instituicdo, o campubrigado a buscar solucao
individual. O professor Augusto Massashi Horigftimou que ndo é aconselhavel aos
campus a licitacdo de sistema académico para umapenas, considerando que a
proposta é de uma agao no sentido de implantaisiem® em 2014 e indagou sobre a
possibilidade de implantacdo do sistema de infod@s@dotado pelo Campus Porto
Alegre nos novos campus em fase de implantagcaguaam servidor Cesar Germano
Eltz respondeu que o sistema adotado no Campue Rtgre ndo tem apresentado
problemas. No entanto, para o caso de que tratquofessor Augusto Massashi

Horiguti, devem ser previstas as condicbes parautengdo do plano de dados.
Questionado pelo professor Augusto Massashi Horapdrca da possibilidade de a
equipe de Tl do Campus Porto Alegre oferecer urpaatacdo para os servidores dos
novos campus e do Campus Sertdo para a implandacgistema adotado pelo Campus
Porto Alegre, o servidor Cesar Germano Eltz matttese disponivel, com a ressalva
de que € necessério para isto, prever a questdacupel para a referida capacitagéo.
O professor Mariano Nicolao afirmou que um mapedmele todos 0S processos,
observadas as especificidades é condicdo parantapéo de um sistema unificado de
informagdes e solicitou um esclarecimento sobreomsutoria, ao que a Reitora

respondeu que a consultoria seria para a quest@niattativa do processo. Em

relacdo a implantacdo do sistema adotado pelo GarRmauto Alegre nos demais

campus do IFRS, o professor Mariano Nicolao indageué valido trabalhar num

sistema gque nao sera ainda permanente. Foi feitintervalo para almoco, sendo a
reunido retomada as treze e trinta horas. Remdoias trabalhos, a tarde, a Reitora
chamou a atencédo para o fato de que o que foridefireste forum de discusséo deve
ser cumprido. A intencdo, segundo a Reitora, é fdaneo debate no sentido de

construir alternativas. Sua postura ndo é de deflesum determinado sistema. E
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preciso conscientizar a comunidades que os sister@assdo criados para atender
demandas pontuais. Ele pode ser aperfeicoado pardes, mas nao estar centrado em
demandas pontuais, afirmou a Reitora que contisuaumanifestacéo destacando que a
primeira barreira que deve ser superada na imgiaotde um sistema de informacdes
unificado € a cultura institucional. “N&o se podaisntrabalhar na perspectiva do
sempre foi assim”, comentou a Reitora que sugeuie @ implantacdo do sistema
integrado tenha inicio com 0s campus Novos quetaTRoprocessos para migrar e em
seguida com os mais antigos que terdo o trabalhmigexcdo de dados. A Reitora
afirmou ainda que a questdo do sistema de inforesagiificado esta articulada a
outras questdes que devem ser discutidas no poodessnificagdo e que esta reunido
ndo podera ser concluida sem uma definicdo, une ramerca do tema. O professor
Alexandre Leite retomou as propostas apresentadela panhd e prestou
esclarecimentos de acordo com os questionamenfgrofessor Mariano Nicolao
comentou que é necessario um levantamento do &mest’ para chegar a afirmar que
“A partir de agora adotaremos isso”. O professiexandre Leite comentou que, para o
Campus Sertdo, uma outra alternativa seria a addgasistema em operacdo no
Campus Porto Alegre. O professor Frank Joy de Almebmentou que néo € possivel
trabalhar no sentido de adotar um sistema que @gedodos e sugeriu como
encaminhamento, a opc¢éo pela adocdo de um sistema definicdo de procedimentos
para implantacdo. O professor Luis Carlos Cavahda Silva perguntou quem
desenvolveu o software adotado pelo Campus Porgrélao que o servidor Cesar
Germano Eltz respondeu que o Campus Porto Alegrepietario do referido sistema.
O professor Luis Carlos Cavalheiro da Silva sugeniuestudo em torno dos softwares
existentes/desenvolvidos no IFRS, com o objetivavidiar se 0s mesmos suprem as
necessidades dos campus, contratando para istoempr@sa de consultoria na area de
negocio e acrescentou que o problema do IFRS enosede Tl ndo esta nos processos
e sim nos usudrios com suas vaidades. O profééswandre Leite comentou que no
caso de o Campus Sertdo adotar o mesmo sistemé&daacdes utilizado no Campus
Porto Alegre, havera o risco de as regras ndo sasemesmas nos dois Campus, o que
implicara em adaptacbes. O professor Luis Carb&l@eiro da Silva afirmou que é
preciso avaliar os custos, inclusive “ocultos” @epsocesso de discussao, definicao e
implantacéo do sistema de informacdes. O senAdtdnio Braz tratou da necessidade
de considerar a questado do sistema como um todacaiéth do académico e indagou se

o esfor¢o para adequar o sistema adotado no Caagrtes Alegre ndo seria maior que
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a continuidade do desenvolvimento do S.I.A. Emgédaao SUAP, o servidor Anténio
Braz afirmou que o referido sistema ndo atendeegessidades do Instituto. Como
sugestdo, o servidor Antdnio Braz propds que a uwtmgE e 0 processo de
desenvolvimento ou aquisicdo do sistema andem emlepg ndo aguardando a
conclusao da consultoria para desenvolver ou adguistema, o que garante agilidade
ao processo. A Reitora recordou que ela mesma d&dd muito sobre a questdo da
uniformizagdo dos sistemas no sentido de fazer nverwimento da comunidade.
Agora, é necessario que este comité de governagfgaads encaminhamentos. Os
lideres precisam se convencer para depois conveitarou a Reitora que acrescentou
gue a discussao deve ser no sentido de defing enf.l.A. ou SIGA, ou seja, uma das
opcdes de sistema publico existente. A Reitorigisml o registro em ata do que segue:
“Nosso futuro € sistema publico para todos ostirtss, quer seja um desenvolvido
pelo MEC ou pelo préprio IFRS” e acrescentou quarexiso, no entanto, causar o
minimo de problemas para os usuarios do sistema. COD precisa fazer o
convencimento da comunidade, com o embasamentcedala Tl, concluiu a Reitora.
A professora Tatiana Weber comentou que no Campygm€do Sul o S.ILA. atende as
necessidades do campus e que as reclamacdes #utaserfoi solicitada uma
contribuicdo. No proximo ingresso de discente€ampus Caxias do Sul sera feito um
piloto da matricula, afirmou a professora Tatianeb¥f que reforgcou a manifestacédo da
Reitora acerca da necessidade de um posicionarimenéodos lideres diante da postura
de alguns membros da comunidade. O servidor C&s@mano Eltz comentou que néao
era pretensdo do Campus Porto Alegre pensar uemsispara o todo o IFRS, mas o
processo para transforma-lo em multicampus é pelssivque pode ser comprovado na
transferéncia de sede do Campus Porto Alegre. Eagae a migracdo de dados, o
servidor Cesar Germano Eltz afirmou ser um procésdimalhoso, principalmente nos
campus maiores. O professor Lenir Antdnio Hanneckerentou que o Campus Sertao
sempre se preocupou com uma solugdo para todo® ¢R&o somente para o proprio
Campus. O S.ILA. tem problemas no campus Sertdm Alisso, h4 uma preocupacao
com a morosidade do processo de definicdo. E r@de@ssrabalhar com o
convencimento, mas também com uma alternativa owisreta de solucdo para o
problema, afirmou o professor Lenir Anténio Hanrexckjue concluiu questionando até
que ponto a imposi¢cdo de um sistema é positivaeifoR2 comentou que a imposicéo é
antipatica, o que nao implica em negar a poss#dukdde seus frutos serem no futuro,

positivos. A professora Tatiana Weber chamou acatepara o fato de estar previsto no
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Termo de Metas do IFRS o compromisso em adotarist@nsa publico. O professor
Amilton de Moura Figueiredo afirmou a necessidagl@adotar um sistema que dé conta
de varias questdes e que contribua com o aspectraloomicidade. Em relacdo a
proposta apresentada pelo professor Alexandre,Leifgofessor Amilton de Moura
Figueiredo afirmou que a mesma garante um tempd pata os encaminhamentos
necessarios para adocdo de um sistema Unico e gpac&dw e o que deve ser
considerado € mais a pratica educativa do quenaafale expressdo dos resultados da
avaliacdo da aprendizagem. A decisdo politica dewvema base técnica e, uma vez
tomada a deciséo, é preciso fortalecer o grupcatt@lho, concluiu o professor Amilton
de Moura Figueiredo. O professor Sérgio Wesnend&iehamou a atencdo para a
necessidade de definicbes imediatas. O grupoath@ltro, segundo ele deveria focar
sua acao nas questdes mais emergentes. A sugespiiofessor Sérgio Wesner Viana
foi de trabalhar nos prazos estabelecidos pelaoptapapresentada. A Reitora prop6s
como encaminhamento a contratacdo de uma empregatrphalhar os fluxos de
negocio e, paralelamente, os fluxos e solucdesliggicas para estes. Definido o fluxo
dar-se-a inicio ao trabalho em torno da solucaaolégica com cronograma
estabelecido. Houve consenso em relacdo a propdéstgue diz respeito ao sistema
académico, a Reitora afirmou a existéncia das seruipossiveis solugbes: Bento
Goncalves permanece, por enquanto, com o sisterafid@a. Os demais Campus
optam entre S.I.A. e o sistema utilizado no Caniparso Alegre. Para o administrativo
a proposta foi de trabalhar com o SUAP nos mesnude®s do S.I.A., sem perder a
perspectiva de uma nova solugéo desenvolvida.n@dse Antonio Braz afirmou que o
SUAP precisa de uma intervencdo mais urgente, aoogprofessor Alexandre Leite
respondeu que esta intervencéo esta prevista pardgeaer com o ingresso de novos
servidores da area de TI. As propostas apresentaddatadas na linha duzentos e dez
(210) e seguintes também foram aprovadas por ceoseBm relacdo a aquisicdo do
sistema Pergamum para as bibliotecas A Reitorianafi que a questdo esta definida
como dispensa de licitacdo, o que, portanto, naonekéassidade de nova discusséo. A
professora Melissa Dietrich da Rosa indagou se drécper do Procurador Juridico
acerca da aquisicao do sistema Pergamum, ao qe#aaRrespondeu que ha parecer
favoravel a aquisicdo. Concluida a discussé@o deapa Reitora solicitou a area de TI
uma contribuicdo no sentido de apresentar uma ptapte solugdo para problemas
enfrentados pelo IFRS no uso inadequado do e-msiituicional, tema discutido na

reunido do Consup na véspera desta reunido. @gsmf Osvaldo Casares Pinto
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questionou qual é a finalidade do e-mail institneip ao que a Reitora respondeu que
este visa a comunicacgéo institucional. O profe€3swvaldo Casares Pinto comentou
gue, portanto, este deve ser utilizado somente @éim a que se destina. O professor
Luis Carlos Cavalheiro da Silva comentou que olproh em discusséo € recorrente e
que a alternativa é restringir o uso do e-mailtunsibnal a determinados servidores. O
professor Mariano Nicolao sugeriu a criacdo daréigde um moderador do e-mail
institucional, ideia reforcada pelo servidor Fraioly de Almeida. O professor Augusto
Massashi Horiguti sugeriu a criagdo de um novo #-para comunicacdo aos
servidores e 0 que ja existe poderia permanecer woninforme de que quem néo
quiser mais fazer parte do grupo o classifique c@RAM. A professora Melissa
Dietrich da Rosa comentou que o e-mail institudiceveria ser gerenciado pelo
gabinete, mas para nao cercear, a alternativa aesieacdo de grupos de e-mail por
adesédo. A Reitora sugeriu o envio de um comunieattmlos os servidores acerca dos
fins do e-mail institucional, comunicando que o messera gerenciado pelo setor de
comunicacao e que um novo e-mail esta sendo ceagtara disponivel para adeséo
dos servidores interessados. Outra alternativajnsiega Reitora, € a possibilidade de
classificacdo do e-mail como SPAM. O professor @ev&asares Pinto sugeriu a
permissdo do ingresso ou excluséo da lista emigubdb a proposta de classificar o e-
mail como SPAM. A Reitora comentou que a propostarapresentada ao Consup sera
na direcdo desta discuss&o. As dezessete horasedear-encerrada a reunido da qual
lavrei a presente Ata que, apos lida e aprovada asginada pelos presentes. Porto

Alegre, sete de novembro de dois mil e doze.
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